Zatacznik nr 1 do SIWZ — Istotne warunki umowy

§1

. Na podstawie przeprowadzonego gpstvania o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego (BDG-III-38200(27) Sprzedawca zoboyziuje sé¢

do sprzedania, dostarczenia i uruchomieniaadmeh wraz z oprogramowaniem,
wyspecyfikowanych co do ikgi i konfiguracji w zadczniku nr 1 do umowy.

. Sprzedawca przeprowadzi 3-godzinne szkolenia datgczwdraenia oraz bigcej
eksploatacji i obstugi dla: 3zytkownikow systemu back’'up (e 1), 3 administratorow
macierzy dyskowej (e&¢ 1), 3 administratorow serweréw blade ¢6& 111), 3
administratorow sieci WAN (&&¢ IV — elementy aktywne) - w siedzibie Kupoggo.

. Sprzedawca przeka dokumentagj uzytkowa obstugi opisujca podstawowe funkcje
urzadzen objetych przedmiotem umowy wezyku polskim, w dniu dostarczenia adzen.
Instrukcje konserwacji ugdzen mog by¢ sporadzone w ¢zyku polskim lub angielskim.

. Sprzedawca @wiadcza, ze jest uprawniony do sprzega oprogramowania objego
przedmiotem umowy wraz z licencjami, olmnego w zatczniku nr 1 do umowy.

§2

. Sprzedawca zrealizuje przedmiot umowy w terminiedni liczac od dnia zawarcia
umowy.

. Sprzedawca poinformuje faksem Kugprggo o terminie dostarczenia asulzen
Z minimum pg¢ciodniowym wyprzedzeniem.

. Sprzedawca dostarczy wdzenia do siedzib i pomieszéz&upujacego w Warszawie
wskazanych po podpisaniu umowy.

. W dniu dostarczenia wdzen Sprzedawca dostarczy szczegotowe informacje detgcz
trybu zgtoszenia awarii (formularz ,Zgtoszenie sesawe”) oraz punktow serwisowych
(adresy, numery telefonéw i faksow) w okresie gwajia W przypadku jakichkolwiek
zmian danych o serwisie Sprzedawca niezwlocznienfponuje o tym Kupujcego
pisemne (dopuszczalny faks).

. Sprzedawca zmontuje, zainstaluje i uruchomi dozsterg przedmiot umowy w terminie
do 30 dni roboczych liex od dnia dostarczenia.

. Po uruchomieniu spetu Kupujpcy dokona odbioru jakoiowego w celu potwierdzenia
zgodndci przedmiotu umowy ze specyfikacjtechnicza i ilosciowa, stanowica
zahcznik nr 1 do umowy.

. Potwierdzeniem odbioru ifgsiowego i jakéciowego ledzie protokédt odbioru iléciowo-

jakosciowego podpisany przez przedstawicieli Kuygejgo i Sprzedawcy. Wzor protokotu
stanowi zadcznik nr 3 do umowy.

§3

. Sprzedawca gwarantujeie urzdzenia dostarczone w ramach niniejszej umowy S
sprawne, fabrycznie nowe i nigmwane.



. Urzadzenia, o ktérych mowa w 8§ 1, zostaly zakupione figjainym kanale sprzeds
producenta na rynek polski i posiaglgjakiet ustug gwarancyjnych kierowanych do
uzytkownikow z obszaru Rzeczpospolitej Polskie;.

. Sprzedawca udziela gwarancji na prawidtowe dziatanizdzen na okres 36 miesty,
liczac od daty podpisania protokotu odbiorusdmwo-jakaciowego.

. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas elkdpl)i uradzen usterki i wady oraz
uszkodzenia powstate w czasie poprawnego, zgodnewirukcy ich uzytkowania.

. Szczegbétowe warunki gwarancji dotyce termindw zgtaszania i usuwania awarii
urzadzen zostaty zawarte w specyfikacji technicznej, stamoej zahcznik nr 1 do
umowy.

. Naprawy leda dokonywane w miejscu eksploatacji. W przypadkunaenosci dokonania
naprawy na miejscu i konieczéwm dostarczenia usglzenia do punktu serwisowego
wskazanego przez Wykonagve koszty dostarczenia uszkodzonegadzenia do punktu
serwisowego oraz z punktu serwisowego do miejssple&tacji pokrywa Sprzedawca.

. Po zakdczeniu naprawy uggizenia Sprzedawca ponownie zainstaluje oprogramiewan
na wtasny koszt.

. W przypadku, gdy naprawa udzenia potrwa ditej niz 6 tygodni lub, gdy urgzenie
bedzie naprawiane trzykrotnie podczas okresu gwajaegyp, Sprzedawca wymieni na
wlasny koszt naprawiane udzenie na nowe, takie samo lub inne uzgodnione z
Kupujacym, o co najmniej takich samych parametrach, fjorlanaci i standardzie.

. W przypadku awarii dysku twardego, powaghgj koniecznét jego wymiany,
uszkodzony dysk pozostanie uytkownika. Koszty dyskéw twardych wymienianych z
powodu awarii ponosi Sprzedawca.

10. Okres trwania gwarancjigdzie automatycznie wydhony o czas trwania naprawy.

11.W okresie gwarancji Kupagy ma prawo do:

- powierzania urgdzen, stanowicych przedmiot zaméwienia, osobom trzecim, celem
ich instalacji i konserwacji w miejscu eksploataciji

- przenoszenia dostarczonych adzen, w zwiazku ze zmiaa siedziby Kupujcego;

- przekazywania dostarczonych gnizear do innych jednostek Kupagego;

- instalowania i wymiany standardowych kart i adzex (np. modemdw,
sterownikow sieci, dyskéw), zgodnie z zasadami lszinformatycznej i przez
wykwalifikowany personel.

§4

. Za przedmiot umowy okétony w 8§ 1 umowy Kupujcy zaptaci Sprzedawcy kwpot
............... zt brutto (stownie: ........ .. )
Szczegobtowa wycena zawarta jest quahlku nr 2 do nlnlejszej umowy

. Wynagrodzenie ok&tone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwane z realizag)
przedmiotu umowy, w tym koszt opakowania, dostar@eubezpieczenia na czas
transportu, zainstalowania, uruchomienia oraz wezehalene cta i podatki, w tym
podatek od towardow i ustug VAT.

. Platn@¢ nasipi w ciagu 14 dni od dnia otrzymania przez Kugmggo faktury wraz
z protokotem odbioru ilkciowo-jakaciowego.



. Wraz z faktug Sprzedawca przeka w formie elektronicznej (na CD-ROM-ie — wg
formatu okrélonego w wytycznych Kupuagego), zestawienie dostarczonych elementow
dostawy, zawierage, dla kadego zestawu, co najmniej: numery fabryczne eledwent
zestawu, wartei poszczegoélnych elementéw zestawu oraz ichesum

§5

. W przypadku zwtoki w wykonaniu przedmiotu umowy Zgutawca zaptaci kaumowry
w wysokaci 0,5 % wartéci umowy za kady dziea zwioki. Kary umowne po#icone
beda z biezacych naleénosci Sprzedawcy.

. Jezeli zwtoka w dostawie przekroczy 14 dni kalendargoly Kupupcy ma prawo
odshpi¢c od umowy, a Sprzedawca zobawany jest do zaptaty kary umownej w
wysokasci 20 % wartéci umowy.

. W przypadku zwtoki w usunciu wad przedmiotu umowy (szczegOdlnie nie dotrzyiman
warunkéw gwarancji) Sprzedawca zaptaci ekamowry w wysokaci 0,5% wartdci
uszkodzonego ugdzenia (wg wartéci z faktury przekazanej Kupigemu) za kady
dzien zwioki.

. Kary umowne nie wykluczajdochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zdsadac
ogolnych, jeeli kara umowna nie pokryje wyydzonej szkody.

§6

Wszystkie zmiany niniejszej umowy mphy¢ dokonane tylko w formie pisemnej.

§7

Wszelkie spory, jakie magwynikna¢ na tle realizacji niniejszej umowyedls rozstrzygane
przez widciwe rzeczowo gly powszechne wedlug wiawosci miejscowej dla siedziby
Kupujacego.

§8

W sprawach nieuregulowanych niniggsumows map zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

§9

Umowe sporadzono w czterech jednobrzioiych egzemplarzach, po dwa dla#ej ze stron.
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