Zatacznik nr 1 doumowy nr ... zdnia ..................

Warunki i zakres realizacji umowy

1. OGOLNY ZAKRES PRAC

1.1. Przedmiotem zamdwienia jest:

* organizacja i przeprowadzenie szkole osrodkach szkoleniowych zapewnionych
przez Wykonawe dla przysztych gytkownikéw systemu informatycznego Nowa
Ksigga Wieczysta (NKW), zgodnie z umaw

e organizacja i przeprowadzenie szkolprzystanowiskowych w wydziatach kgi
wieczystych w pierwszym miegiu eksploatacji systemu informatycznego Nowa
Ksigga Wieczysta (NKW), zgodnie z umaw

1.2.W ramach pierwszego zadania Wykonawca zapewnkiye wszelkie koszty:

» transportu wszystkich uczestnikbw szkoldo/ z grodkéw szkoleniowych i miejsc
zakwaterowania,

» zakwaterowania wszystkich uczestnikow szkole

» sal szkoleniowych wraz z odpowiednim wypzZE@em oraz oprogramowaniem
skonfigurowanym dla wszystkich typow szkle

* materiatow szkoleniowych dla wszystkich uczestnilgakola,

» koordynatora wykladowcow oraz wyktadowcow, ktorzyofesjonalnie przygotd)
oraz przeprowadgnastpujace typy szkola:

— z podstaw obstugi komputera,

— z obstugi systemu informatycznego Nowadgsi Wieczysta (NKW), skiadagego
si¢ z podsystemow: Biurowé Wydziatu Ksiag Wieczystych (LMOS), System
Wpisow Ksihg Wieczystych (SWKW), System Centralnej Informaégjsiag
Wieczystych (SCI) oraz Help Desk,

— z technicznej obstugi systemu informatycznego Nésgga Wieczysta (NKW),
w tym oprogramowania komunikacyjnego (Wysytka WKW).

1.3.W ramach drugiego zadania Wykonawca zorganizugZeprowadzi w wydziatach lgg
wieczystych szkolenia przystanowiskowe, qoaj na celu zapewnienie pracownikom
wydzialbw wsparcia technicznego podczas realizagodziennych zada przy
wykorzystaniu systemu informatycznego Nowa dgasi Wieczysta (NKW), w pierwszym
miesgcu po wdrdgeniu. Wykonawca pokryje wszelkie koszty gzeine z realizag tego
zadania.

2. TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
2.1. Termin realizacji zamowienia: od dnia zawarcia umg do 15 grudnia 2007 r..

2.2.Poszczegolne typy szkalepowinny zosta zrealizowane w nagpujgcych ramach
czasowych:



wydziatach ksig

wieczystych

. llosé grup Czas trwania| Rozpoczcie nie Zakonczenie nie
Typ szkolenia > . A RN
szkoleniowych szkolenia wczehiej niz pézniej niz
Szkolenie z podstaw : . . e
obstugi komputera ok. 15 3 dni 1 sierpnia 2007 31daiernika 2007
Szkolenie z obstugi . . : .
systemu inf. NKW ok. 22 10 dni 1 sierpnia 2007 31zpaiernika 2007
Szkolenie z technicznegj
obstugi systemu inf. ok. 2 10 dni 1 sierpnia 2007 31aiernika 2007
NKW
Szkolenie

przystanowiskowe w ok. 21 10 dni 1 listopada 2007 30 listopada 2007

2.3. Terminy rozpocgcia i zakaiczenia realizacji poszczegoélnych typow szkobeaz termin
zakaiczenia realizacji zamoOwienia uwarunkowang ®d daty rozpogzia eksploataciji
systemu informatycznego NKW w 21 wydziatachglgsivieczystych. Wedtug informaciji

posiadanych przez Zamawigjego na dzié# sporzdzenia Specyfikacii

Warunkéw Zamaowienia termin ten okstono na 1 listopada 2007 r.

Istotnych

2.4.Zamawiapcy zastrzega sobie prawo zmiany daty rozpoez eksploatacji systemu
informatycznego NKW w 21 wydziatach kgi wieczystych i zykzanych z tym terminéw
rozpocgcia i zakaiczenia realizacji poszczegoinych typow szkoleraz terminu

zakaiczenia realizacji zamowienia.

3.

ETAPY REALIZACJI ZAMOWIENIA

3.1.Zamowienie zostanie podzielone na dwa gtéwne etapy

» Etap 1- szkolenia z: podstaw obstugi komputerabgtumgi systemu informatycznego
NKW oraz z technicznej obstugi systemu informatymm NKW organizowane w
osrodkach szkoleniowych zapewnionych przez Wykorgwc

» Etap 2 - szkolenia przystanowiskowe organizowangydziatach ksig wieczystych
w pierwszym miesicu po wdrageniu systemu informatycznego NKW.

4. UCZESTNICY SZKOLE N

4.1.Uczestnikami szkole bedzie: kadra orzecznicza (tznedziowie i referendarzegslowi),
kadra administracyjna (tzn. sekretarzeqdowi, pracownicy administracyjni, Wi
sqdowi) oraz administratorzy systeméw informatycznycBl1 wydziatow kgg wieczystych
wymienionych w Zajczniku nr 3 do umowy.

4.2. Zaklada sg, ze w szkoleniach dmlzie uczestniczyok. 240 oséb, przy czym ida z nich
moze wzyé udziat w kilku typach szkoke W zwigzku z przewidywanym wzrostem
zatrudnienia w wydziatach kgg wieczystych Zamawigfy zapewnia sobie nlbvosé
zwigkszenia liczby osob afiych szkoleniami o ok. 5%.

5.

SZCZEGOLOWY ZAKRES PRAC

5.1. Organizacja szkole

5.1.1. Grupy szkoleniowe powinny skfadlasic z 10-12 os6b (z wytzeniem szkole
przystanowiskowych, w ktérych uczestniczy kadra&gatwydziatu ksig wieczystych).



5.1.2. Liczba uczestnikédw szkale organizowanych w jednym tygodniu, z danego wydzia
ksiag wieczystych nie powinna przekroc¢z30% pracownikow tej jednostki.

5.1.3. Szkolenia kadej grupy nalgy prowadz¢ w oddzielnej sali.
5.1.4. Szkolenia powinny sktadasie z dwoch faz — teoretycznej i praktycznej.

5.1.5. Wykonawca przedstawi Zamawiagmu do zatwierdzenia ,Plan realizacji zamdwienia
przynajmniej na miesc przed planowanym terminem rozpeca szkolé.

5.1.6. ,Plan realizacji zamowienia” musi zawiéraastpujace pozycje:
* opis metodyki szkole
» procedug kontroli jakaci szkolen,

» liste 0s6b wskazanych przez Wykonawao realizacji zamdwienia wraz z opisem
ich kwalifikacji i daswiadczenia zawodowego, zakresem olbakOow i
przypisaniem do poszczegolnych typow szkple

» harmonogram realizacji zamowienia.

5.1.7. Wykonawca przedstawi Zamawiagmu, do zatwierdzenia, ,Szczegotowy plare&ay
ramach danego typu szkale przynajmniej na 21 dni kalendarzowych przed
planowanym terminem rozpagza ich realizaciji.

5.1.8. Wykonawca przedstawi Zamawiagmu, do zatwierdzenia, przyktad pakietu
szkoleniowego w ramach danego typu szkoleie p&niej, niz na 14 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem rozgoezich realizacji. Akceptacja
pakietu szkoleniowego stanawicdzie niezledny warunek rozpoezia zagc, w trakcie
ktorych planowane jest jego wykorzystanie.

5.1.9. Wykonawca przekee Zamawigcemu nieodptatnie wszelkie prawa do korzystania z
pakietow szkoleniowych

5.1.10.Wszystkie szkolenia, oprocz szkolprzystanowiskowych realizowanych w wydziatach
ksiag wieczystych olkjych wdrazeniem, powinny b§ prowadzone w godzinach
miedzy 9:00 a 18:00. W trakcie zdjnalezry przewidzi€ przynajmniej dwie krotkie
przerwy (15 minutowe) oraz godzimprzerwe obiadova.

5.1.11.W trakcie przerw w prowadzeniu szknléeNykonawca zapewni dla wszystkich
uczestnikow:

* herbat, kawe, zimne napoje, ciastka i owoce (w trakcie kréticherw),
» obiad (w trakcie przerwy obiadowej).

5.1.12.Czas trwania szkatenie powinien przekracZa8 godzin lekcyjnych dziennie (jedna
godzina lekcyjna - 45 minut). Zamawiay dopuszcza niiwos¢ wydtuzenia czasu
trwania zag¢ do 10 godzin lekcyjnych dziennie, w przypadku lkcandgci
wczeniejszego zakiczenia zaj¢ w ostatnim dniu szkote w celu stworzenia
uczestnikom warunkow do powrotu do domu tego sande@g do godziny 22:00.

5.1.13.Szkolenia naley realizowa w dni robocze, od poniedziatku doatiu, za wyjtkiem
dni ustawowo wolnych od pracy. W szczegdélnych ssjac Zamawiajcy dopuszcza
mozliwosé zorganizowania szkale w sobog. Wykonawca jest zobowzany do
wczeniejszego uzgodnienia tego wariantu z Zamawia.

5.1.14.Zamawiajcy zapewnia sobie mibwos¢ uczestnictwa w kalym szkoleniu, jako
stuchacz.



5.1.15.Wykonawca zawiadomi uczestnikbw szkglenskazanych przez Zamawgeggo, 0
miejscu i czasie prowadzenia gajco najmniej na 14 dni kalendarzowych przed
planowanym terminem rozpagza ich realizaciji.

5.1.16.Dla kazdej z osOb Wykonawca przygotuje certyfikat potwraigty ukaiczenie
szkolenia danego typu.

5.1.17.Dla kazdego szkolenia organizowanego wsramku szkoleniowym Wykonawca
przygotuje kwestionariusz zawiegey wykaz uczestnikdw oraz zbierze ich podpisy
potwierdzajce udzial w poszczegolnych dniach ¢¢aj Oprocz tego Wykonawca
przekae uczestnikom ankietumazliwiajaca indywidualry ocere jakosci szkolenia.
Ocenie w skali od 1 do 5 powinny podléga

* przygotowanie merytoryczne wykiadowcy,
» sposbb prowadzenia szkolenia przez wyktadgwc

e warunki panujce w sali szkoleniowej (m.in.: umeblowanie$wietlenie,
nagtagnienie, temperatura),

» aspekty techniczne organizacji szkolenia (m.in. agm¢ dziatania
oprogramowania i spgiu komputerowego, jaké danych testowych),

» standard zakwaterowania i wywienia (m.in. liczba os6b zakwaterowanych w
pokoju, wyposaenie i czysté¢ pokoi oraz innych pomieszaz@srodka, jakac i
obfitos¢ positkow),

» jakos¢ i kompletng¢ materiatdw szkoleniowych,

* inne aspekty organizacyjne szkolenia (m.in. sprawnabstugi organizacyjnej
Wykonawcy i personelusoodka, transport),

e poziom przygotowania uczestnika szkolenia do: abshkomputera |
standardowego oprogramowania systemowego i biuroag szkolé z podstaw
obstugi komputerow), realizacji codziennych zageazy wykorzystaniu systemu
informatycznego NKW (dla szkalez obstugi systemu informatycznego NKW),
administracji sprgem  komputerowym, oprogramowaniem  sieciowym,
systemowym i gytkowym oraz zapewnienia wsparcia dla pracownikoydxzatu
(dla szkol@é z technicznej obstugi systemu NKW), itp.

5.1.18.Dla kazdego z etapdéw szkaleprzystanowiskowych organizowanych w wydziatach
ksiag wieczystych Wykonawca przygotuje  kwestionariuszmotliwiajacy
przewodniczcemu wydziatu potwierdzenie godzin rozpgma i zakdiczenia zajc w
poszczegolnych dniach oraz ogemskali od 1 do 5, nagtujacych aspektow szkolenia:

e przygotowanie merytoryczne wykiadowcy,
* sposéb prowadzenia asysty technicznej przez wyltago

e poziom przygotowania kadry orzekegj oraz administracyjnej wydzialu do
obstugi systemu informatycznego NWK w trakcie rzadji codziennych zadgpo
szkoleniach: z podstaw obstugi komputerow, obstsgstemu NKW oraz
przystanowiskowych,

e poziom przygotowania administratora systemu infagcenego do obstugi
technicznej wydzialu oraz zapewnienia wsparcia dlaracownikéw
merytorycznych po szkoleniach z technicznej obskygitemu informatycznego
NKW oraz przystanowiskowych.



5.1.19.Wykonawca zapewni koordynatora wyktadowcow i wykkaddw przeszkolonych z
dydaktyki i metodyki prowadzenia szkéleze szczegbdlnym uwzglnieniem szkole z
zakresu oprogramowania.

5.1.20.Wykonawca pokryje wszelkie koszty zwane z prag koordynatora wyktadowcow i
wyktadowcoéw (tzn.: wynagrodzenia, ubezpieczenia, odgpkowania, dojazdu,
zakwaterowania, wywienia, itp.), zarowno w trakcie zgj prowadzonych w
osrodkach szkoleniowych Wykonawcy, jak i podczas tk@rzystanowiskowych,
realizowanych w wydziatach kg wieczystych.

5.1.21.Wykonawca zapewni koordynatorowi wyktadowcéw i waddbwcom odpowiednie
wsparcie, zaplecze administracyjne i wypesae, aby ww. osoby mogty koncentraiva
si¢ na realizacji swoich gtéwnych oboyzkow.

5.1.22.Wykonawca urzdzi pomieszczenia biurowe w umiarkowanym standardaizy
zalazeniu, i na jednego wykladowerzypada 10 metréw kwadratowych powierzchni.

5.1.23.Zamawiajcy (lub inne wskazane przez niego osoby), nin@ niz na miesic przed
planowanym terminem rozpagza szkolé z obstugi systemu informatycznego NKW,
przeszkoli z funkcjonalrk@i poszczegdlnych  podsystemow  koordynatora
wyktadowcow i wyktadowcdw Wykonawcy, ktorzyedts prowadzé zagcia tego typu i
zapewnia wsparcie techniczne dla pracownikow wydziatdwa@gswieczystych w
pierwszym miesicu po wdraeniu.

5.1.24.Zamawiajcy dostarczy Wykonawcy wykaz przykltadow dwviczen praktycznych
realizowanych w trakcie szkdlez obstugi systemu informatycznego NKW, ktére
powinny stanowi podstaw przygotowania planu zg i pakietow szkoleniowych,
przynajmniej na miesc przed planowanym terminem rozpeoa szkolé danego

typu.

5.1.25.Wykonawca wyznaczy na 4$onie Kierownika Projektu odpowiedzialnego za
wspotprag z Zamawiggcym oraz nadzor merytoryczny nad realizazamowienia.
Osoba wybrana na to stanowisko musi spétnéstpujace wymagania:

« Kwalifikacje i umiegtnosci:
— Woyksztalcenie wysze magisterskie lubignierskie,
— Biegta znajomé&t jezyka polskiego.

» Doswiadczenie zawodowe:
- Przynajmniej 3 lata daviadczenia w zargzaniu.

— Peinienie funkcji kierownika projektu przynajmniej jednym, zakaczonym
Z sukcesem projekcie dotyrzym realizacji szkolke z oprogramowania, w
ktorym uczestniczyto min. 250 osob.

5.1.26.Wykonawca nie mze zlect podwykonawcom realizacji napujacych prac:
* przygotowania materiatdw szkoleniowych dla wszydikiiczestnikow szkobe

» zapewnienia wyktadowcéw, ktorzy profesjonalnie gatyja oraz przeprowadz
wszystkie typy szkole oraz udziel uzytkownikom wsparcia technicznego
podczas realizacji codziennych zada pierwszym mieacu eksploatacji systemu
informatycznego NKW.

5.2. Szkolenia z podstaw obstugi komputera



5.2.1. Uczestnikami szkole z podstaw obstugi komputerada pracownicy orzekagy i
administracyjni wydziatow ksg wieczystych, ktorzy posiadaniewystarczaice lub
nie maj zadnego déwiadczenia w zakresie obstugi komputera, standaedow
oprogramowania systemowego i biurowego. W celuziegs dostosowania tematyki
szkolew do wiedzy i umiegjtnosci uczestnikbw, Wykonawca me przygotowa
formularz oceny o0s6b i po uzyskaniu akceptacji Aaiamcego, przesta go do
zainteresowanych.

5.2.2. Celem szkold@ z podstaw obstugi komputera, jest przygotowaniac@uwnikow
wydziatow ksiag wieczystych do aktywnego udziatlu w szkoleniaabbgtugi systemu
informatycznego NKW oraz wykorzystywania komputeyowstandardowego
oprogramowania systemowego i biurowego do realizadziennych zada

5.2.3. Szkolenia z podstaw obstugi komputera powinny obejgs:

* wykorzystanie systemu operacyjnego MS Windows X@fd3sional (wersja
polska), w tym przegtarki IE,

» wykorzystanie programu biurowego MS Word 2003 (yeep®lska).
5.2.4. Szkolenia z podstaw obstugi komputera powinny &rpiaynajmniej 24 godziny.

5.2.5. Ukonczenie szkolenia z podstaw obstugi komputera posety zakwalifikowars do
wzigcia w nim udziatu stanowi niegbny warunek przysgpienia do szkolenia z obstugi
systemu informatycznego NKW.

5.3. Szkolenia z obstugi systemu informatycznego Novegda Wieczysta

5.3.1. Celem szkol® z obstugi systemu informatycznego NKW jest przgganie
pracownikow orzekagych i administracyjnych wydziatdbw kg wieczystych do
zaktadania i prowadzenia kgi wieczystych w postaci elektronicznej, obstugi
biurowasci oraz realizacji innych zadarzy wykorzystaniu oprogramowania.

5.3.2. W trakcie szkolé z obstugi systemu informatycznego NKW Wykonawca:

e Przedstawi architektgr systemu informatycznego NKW oraz proces jego
wdrazania,

* Omowi przepisy prawne warunkgge wdraenie systemu informatycznego NKW
w wydziatach ksig wieczystych,

» Zaprezentuje zmiany organizacyjne w wydziatacldcksrieczystych, wynikagce z
wdrazenia systemu informatycznego NKW,

* Omowi zasady dziataniadsmdkow migracyjnych kag wieczystych oraz przebieg
procesu przenoszenia dcé dotychczasowych ks wieczystych do struktury
ksiggi wieczystej prowadzonej w systemie informatycznym

» Zaprezentuje funkcjonaldé poszczegolnych podsystemow wchaozh w skiad
systemu informatycznego NKW,

» Poprowadzi ¢wiczenia praktyczne prezemigp  sposOb  wykorzystania
podsysteméw: SWKW, LMOS, SCI dla realizacji podstawych zada
wydziatow ksag wieczystych.

5.3.3. W zwiazku z realizag ¢wiczen praktycznych Wykonawca przygotuje i zasili bazy
danych zestawem przyktadowych danych szkoleniowldiormacje wykorzystywane



dla celdéw szkoleniowych nie mady¢ zbiezne z rzeczywistymi danymi (zgodnie z
ustawg 0 ochronie danych osobowych).

5.3.4. Szkolenia z obstugi systemu informatycznego NKW ipoy trwat przynajmniej 80
godzin.

5.4. Szkolenia z technicznej obstugi systemu informatyego Nowa Kgga Wieczysta

5.4.1. Celem szkole@ z technicznej obstugi systemu informatycznego NKj&fst
przygotowanie administratorow systemu do obstugirzgsp komputerowego,
oprogramowania sieciowego, oprogramowania systemgowe narzdziowego
zainstalowanego na serwerach i stacjach roboczsazh aprogramowaniazytkowego
eksploatowanego w wydziatach &giwieczystych gddw rejonowych.

5.4.2. W trakcie szkolé z technicznej obstugi systemu informatycznego NW{konawca:

* Przedstawi architektgroraz infrastruktuy techniczm systemu informatycznego
NKW oraz proces jego wdrania,

* Omodwi zadania administratorow systemu informatygonsd KW,
» Zaprezentuje teagioraz poprowadziwiczenia praktyczne dotygze m.in.:
— diagnozowania usterek wygljacych w sieci WAN i LAN,

— instalacji i konfiguracji oprogramowania systemoweignarzdziowego na
serwerach i stacjach roboczych,

— procedur archiwizacji i odtwarzania plikow systenyaty,

— nadawania uprawnie uzytkownikom systemu informatycznego NKW oraz
wykorzystania kart mikroprocesorowych,

— instalacji, konfiguracji oraz bigcej administracji podsystemami wchadymi
w sktad systemu informatycznego NKW: LMOS, SCI, SWKHelp desk oraz
oprogramowania komunikacyjnego (Wysytka WKW),

— podstawowej funkcjonalioi podsystemow wchodeych w sktad systemu
informatycznego NKW: LMOS, SCI, SWKW, Help desk ora
oprogramowania komunikacyjnego (Wysytka WKW),

— zasad rozwizywania problemow dotyagzych sprztu komputerowego oraz
oprogramowania systemowego, r@ziowego i uytkowego, zgtaszanych
najczsciej przez aytkownikow.

5.4.3. Szkolenia z technicznej obstugi systemu NKW powitrma przynajmniej 80 godzin.

5.5. Szkolenia przystanowiskowe realizowane w wydzialegigg wieczystych

5.5.1. Celem szkol& przystanowiskowych, realizowanych begmanio w wydziatach ksg
wieczystych, jest zapewnienieytkownikom systemu informatycznego NKW wsparcia
technicznego podczas realizacji codziennych zagezy wyciu funkcji systemu, w
pocztkowym okresie jego wdiéenia.

5.5.2. Wsparcie techniczne zapewrkoordynator wyktadowcéw i wyktadowcy posiagiay
takie samo przygotowanie, jak osoby prowgmez szkolenia z obstugi systemu
informatycznego NKW.



5.5.3.

5.5.4.

Wsparcie technicznegtizie realizowane w pierwszym migsii eksploatacji systemu
informatycznego NKW w danym wydziale kgiwieczystych.

Wsparcie techniczne ¢bizie realizowane w godzinach pracy wydziatow agsi
wieczystych tzn. od godziny 07:30 do 16:30. W sgokeych przypadkach, el
tydzien pracy jest krétszy, Zamawigy dopuszcza niiwos¢ wydtuzenia czasu
realizacji szkolé przystanowiskowych. Wprowadzenie tej zmiany wymaggskania
akceptacji Zamawiagego.

5.6. Transport do/ z érodkow szkoleniowych i miejsc zakwaterowania

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.

Wykonawca zapewni uczestnikom szkoigeprezentantom Zamawaggego transport z
dworcéw gtdwnych PKP i PKS (uzgodnionycheary Wykonaweg i Zamawiajcym)
do crodkéw szkoleniowych lub miejsc zakwaterowania,eprz po szkoleniu, oraz
miedzy asrodkami szkoleniowymi a miejscami zakwaterowaniaiejste i termin
spotkania powinny uniiwi ¢ uczestnikom szkofedojazd do dworcow gtownych PKP
i PKS z rodzinnych miejscowoi tego samego dnia.

Zamawiajcy pokrywa wszelkie wydatki zwkane z podra (i wyzywieniem)
uczestnikdw szkofei reprezentantow Zamawigego z rodzinnych miejscod@ do
dworcow gtéwnych PKP i PKS (uzgodnionychenley Wykonawg i Zamawiajcym).
Wykonawca pokrywa wszelkie wydatki zgane z podréy uczestnikOw szkofe i
reprezentantow Zamawigego z / do dworcow gtéwnych PKP i PKS do /modkow
szkoleniowych lub miejsc zakwaterowania orazdny arodkami szkoleniowymi a
miejscami zakwaterowania.

Wykonawca powinien zapewni uczestnikom szkofe miejsca zakwaterowania
usytuowane w taki sposéb, aby czas dojazdu émdkéw szkoleniowych nie
przekraczat 30 minut.

5.7. Zakwaterowanie uczestnikbw szksle

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.

5.7.4.

Wykonawca zapewni zakwaterowanie iaywienie wszystkich uczestnikow szkale
oraz kilku reprezentantéw Zamawieggo szkajcych przedstawicieli Wykonawcy, jak
rowniez odbywajcych wizyty kontrolne w trakcie realizacji przedmicamaodwienia.

Wykonawca umgliwi zakwaterowanie i wigywienie oséb zdefiniowanych w pkt. 5.7.1.

poczwszy od godzin popotudniowych dnia poprzedee@go szkolenie (najegciej w
niedziek) oraz we wszystkich dniach realizacji szkolenia.

Wykonawca zapewni przynajmniej ngstjacy standard zakwaterowania:

e pobyt w pokoju dwuosobowym (standard podstawowypwoma t&kami i
tazienly (osobne pokoje dla kobiet igiczyzn),

* $niadanie i kolagj.

Na 1,5 miesica przed planowanym terminem rozpgna szkolé Wykonawca
przekae Zamawiaicemu dokument ,Opis zasad transportu oraz warurgaiupcych
w miejscach zakwaterowania i wrodkach szkoleniowych”, zawietrgy nastpujace
informacje potrzebne dla prawidtowe] organizackalen:

e Adresy, numery telefonébw oraz charakterygtykvarunkédw panujcych w
miejscach zakwaterowania uczestnikow szkple



5.7.5.

5.7.6.

5.7.7.

e Adresy, numery telefonéw, charakterysfywarunkéw panujcych w grodkach
szkoleniowych oraz specyfikacjtechniczia sprztu komputerowego wraz z
oprogramowaniem, zapewnionego przez Wykorgala realizacji zamdwienia,

* Mapg sytuacyjm dla ww. obiektéw oraz punktow zbornych,
* Opis publicznychlrodkoéw transportu, itp.

Zamawiajcy przysapi do odbioru dokumentu ,Opis zasad transportu evaminkow
panupcych w miejscach zakwaterowania i wradkach szkoleniowych” w ggu 14 dni
kalendarzowych od dnia jego otrzymania i poinforendj/ykonawe¢ o maliwosci
zaakceptowania:

* Miejsc i warunkow zakwaterowania uczestnikow szkple

e Miejsc, warunkéw i sprgu komputerowego wraz z oprogramowaniem,
zapewnionych w @odkach szkoleniowych,

e Zasad organizacji transportow, w tym czasu i misfsutka.

W sytuacji, gdy rodzinne miejscovm pracownikow wydziatdbw kgg wieczystych
zlokalizowane bda w znacznej odlegkni od &rodkow szkoleniowych, a osoby
zostam objete szkoleniami zorganizowanymi w kolejnych, bezpdnio po sobie
nastpujacych tygodniach, Wykonawca zapewni im zakwaterowaniwyzywienie
rowniez w dniach wolnych od ze&g (tzn. w sobat oraz w niedzied).

W szczegolnych sytuacjach Zamaw®@j dopuszcza niiwos¢ zmniejszenia liczby
uczestnikdw szkole bez ponoszenia kosztow zw@nych ze zmniejszeniem rezerwacji
w miejscu planowanego zakwaterowania. O wprowadzmrgmianach Zamawiggy
poinformuje Wykonawe przynajmniej na 7 dni kalendarzowych przed rozpoem
szkole dla tych osob.

5.8. Przygotowanie sal szkoleniowych

5.8.1.

5.8.2.

5.8.3.
5.8.4.

5.8.5.

5.8.6.

Wykonawca zapewni klimatyzowane sale szkolenioweyposaone w sprat
komputerowy o parametrach oklianych w Zahczniku nr 2 do umowy.

Liczba sal szkoleniowych zapewnionych przez Wykamawmazliwi prowadzenie
szkoler zgodnie z ,Planem realizacji zamdwienia”, opisanyrpunkcie 5.1.6..

Nalezy zapewnt przestrzeganie zasad BHP w salach szkoleniowych.

W kazdej sali szkoleniowej powinno znajdogvesi: minimum 11-13 stanowisk

komputerowych (po jednym komputerze dlazdego uczestnika szkolenia oraz dla
wyktadowcy), 1 drukarka laserowa, 1 drukarka koddeskowych i 2 skanery kodow

kreskowych.

Kazda sala szkoleniowa powinna zd@stayposaona przynajmniej w jeden zestaw
serwerow (tzn. serwer podstawowy i serwer pomognicpetniagce wymagania
opisane w Zafczniku nr 2 do umowy). Wykonawca ag@zastosowainne rownowane
technicznie rozwizanie, po uzyskaniu aprobaty Zamawaiago.

Sprzt komputerowy w salach szkoleniowych zostanieaqny przez sie LAN
opart. na protokole TCP/IP, wykorzystigym adapter sieciowy Ethernet
10BaseT/100BaseTX.



5.8.7. Wykonawca zapewni bezpieczne quzienie lokalnych serweréw szkoleniowych i stacji
roboczych poprzez sieWAN z Centralnym &odkiem Przetwarzania Danych
Ministerstwa Sprawiedlin4ei.

5.8.8. Urzadzenia komunikacyjne i szyfage powinny zostaumieszczone w pomieszczeniu
serwerowi, nalgycie zabezpieczonym przez galdoke przed dosipem o0séb
nieuprawnionych.

5.8.9. Wykonawca dostarczy do Centralnegérddka Przetwarzania Danych Ministerstwa
Sprawiedliwdci serwer pomocniczy, spetraay wymagania oki&one w Zahczniku
nr 2 do umowy. Serwer ¢dzie petnit funkog kontrolera domeny szkoleniowej,
pomocniczego serwera komunikacyjnego oraz zostaaigim uruchomiony system
Centralnej Informacji Kaig Wieczystych.

5.8.10.Wykonawca zapewni personel techniczny odpowiedyialn sprawne funkcjonowanie
oprogramowania systemowego, systemu informatyczn®yW oraz sprztu
komputerowego, wykorzystywanego w trakcie szkole

5.8.11.W przypadku, gdy do przeprowadzenia szkdenieczne kdzie inne wyposaenie, nk
wymienione przez Zamawigego w Zaiczniku nr 2 do umowy, zostanie ono
zapewnione przez Wykonawc

5.8.12.W przypadku, gdy do przeprowadzenia szkokenieczne bdzie inne standardowe
oprogramowanie, niwymienione przez Zamawigjego w Zaiczniku nr 2 do umowy,
zostanie ono zapewnione przez Wykonawwraz z licencjami pozwalgymi na
wykorzystanie go podczas szkale

5.8.13.Zamawiajcy zapewni Wykonawcy na czas realizacji zamowiensgstem
informatyczny NKW dla aytkownikdw karcowych wraz z instrukegjinstalacii.

5.8.14.Przygotowujc srodowisko w kadym z drodkow szkoleniowych, Wykonawca
zrealizuje naspujace prace zwizane z instalag] i konfiguracp sprztu |
oprogramowania w kalej z sal, gdziedula prowadzone zagia:

* zainstaluje i skonfiguruje oprogramowanie systemona z:dziowe (wymienione
w Zakczniku nr 2 do umowy), podsystemy systemu inforroatgego NKW oraz
inne standardowe oprogramowanie wykorzystywane zpry¢ykonawe dla
prawidtowego przebiegu szkale Wykonawca zrealizuje te prace zgodnie z
instrukcp przekazam przez Zamawiagego,

e zapewni oraz zainstaluje bazy danych, wypetnionayha szkoleniowymi,
przeznaczonymi do wykorzystania przez uczestnikédcpas realizacj¢wiczen
praktycznych (zgodnie z punktem 5.3.3).

5.8.15.Przygotowujc sat dla potrzeb szkofez technicznej obstugi systemu informatycznego
NKW Wykonawca wyposgy ja w 13 stacji roboczych, na ktorych zainstaluje
oprogramowanie systemowe i zytkowe, umaliwiajace realizag c¢wiczen
praktycznych wymienionych w punkcie 5.4.2.

5.8.16.W ramach prac przygotowawczych, poprzegizaah kolejne tygodnie szkale
Wykonawca przywréci do pierwotnej postaci spproprogramowanie oraz zawaito
baz danych, tak aby zaja mogty by realizowane w takich samych warunkach dla
wszystkich uczestnikow.

5.9. Przygotowanie materiatéw szkoleniowych
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5.9.1.

5.9.2.

5.9.3.

5.9.4.

5.9.5.

5.9.6.

5.9.7.

5.10.

Wykonawca opracuje materiaty szkoleniowe w spogozumiaty dla uytkownikdw,
magc na uwadze ich niewielkie é&wiadczenie w obstudze komputerow i
zintegrowanych systemow informatycznych.

Pakiet szkoleniowy powinien zawié€ra

* plan zag¢, okreslajacy etapy szkolenia i szacunkowy czas ich realiz&gjiejnaé¢
zada wykonywanych przez uczestnikdw w ramach poszcrgghl etapow,

* podrczniki wytkownika dla szkol® z: podstaw obstugi komputera, obstugi
aplikacji wchodzacych w skfad systemu NKW oraz technicznej obstygitesmu
NKW,

» zeszytyéwiczen i przyktadéw dla szkole z: podstaw obstugi komputera, obstugi
aplikacji wchodzacych w skfad systemu NKW oraz technicznej obstygitesmu
NKW.

Wykonawca przygotuje pakiety szkoleniowe do ¢gajz obstugi systemu
informatycznego NKW, w oparciu o wykaz przykladow déwiczen praktycznych
otrzymanych od Zamawigego lub propongg wiasny zestawwiczen.

Wykonawca przygotuje pakiety szkoleniowe dog¢zaj podstaw obstugi komputera
oraz zag¢ z technicznej obstugi systemu informatycznego NKW.

Wykonawca przekeae kazdemu uczestnikowi szkaleoddzielny pakiet szkoleniowy, nie
pézniej, niz w pierwszym dniu szkolenia.

Pakiety szkoleniowe nie powinny zawiénaigcej, niz ok. 350 stron. czna obgtosé
materiatow szkoleniowych wyniesie ok. 84 000 stron.

Dodatkowo Wykonawca przygotuje i przekakazdemu uczestnikowi szkolenia jedn
ptyte CD zawierajca pakiet szkoleniowy oraz inne materialy (np. prézeje

omawiane w trakcie szkalgprzepisy prawne itp.).dczna ilg¢ ptyt CD wyniesie ok.
240 sztuk.

Zapewnienie koordynatora wyktadowcow oraz wyktadowcodpowiedzialnych za

przygotowanie i przeprowadzenie sziple

5.10.1.Wykonawca zapewni koordynatora wyktadowcow dla wsszgh typow szkolg.

Osoba musi speintanastpujace wymagania:
« Kwalifikacje i umiegtnosci:

- Woyksztalcenie wysze magisterskie lub dgnierskie, kierunek studiéw:
administracja, automatyka, cybernetyka, ekonomia, lekt®nika,
elektrotechnika, informatyka, matematyka, mechanika prawo,
telekomunikacja lub zasdzanie i marketing (lub wyksztatcenie pokrewne),

— Biegta znajoméc jezyka polskiego,
* Doswiadczenie zawodowe:
— Przynajmniej 2 lata daviadczenia w prowadzeniu szkéle oprogramowania,

— Doswiadczenie w prowadzeniu szkale zakresu wyktadni prawa.

5.10.2.Dla realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zaperéwniez 11 wykladowcow

odpowiedzialnych za przygotowanie oraz przeprowai@zszkolé z podstaw obstugi

11



komputera, obstugi systemu informatycznego NKW qmazz/stanowiskowych. Parej
zdefiniowano profil wykladowcow:

» Kwalifikacje i umiegtnosci
- Woyksztalcenie wysze,
- Umiejetnos¢ obstugi komputera,
— Biegta znajomét jezyka polskiego.
» Doswiadczenie zawodowe:
- Przynajmniej 2 lata daviadczenia w prowadzeniu szkale

— Doswiadczenie w prowadzeniu szkalez oprogramowania lub z zakresu
wyktadni prawa.

5.10.3.Liczba wyktadowcow okrdona w pkt. 5.10.2. me wzrosi¢, jesli wymaga tego
bedzie realizacja przedmiotu zamowienia.

5.10.4.Dla przygotowania i przeprowadzenia szkole technicznej obstugi systemu
informatycznego NKW Wykonawca zapewni 1 wykladewspetniagcego nasfpujace
wymagania:

» Kwalifikacje i umiegtnosci:
- Whyksztalcenie wysze magisterskie lub dgnierskie, kierunek studiow:

automatyka, cybernetyka, ekonomia, elektronikatedéechnika, informatyka,
matematyka, telekomunikacja lub zgizanie i marketing,

— Biegta znajoméc jezyka polskiego,
+ Doswiadczenie zawodowe:

- Przynajmniej 2 lata dwiadczenia w prowadzeniu szkale dla
administratorow systemow informatycznych,

— Biegta obstuga naezizi Lotus Domino,

— Biegta obstuga nagpujacych narzdzi: Microsoft Information Server, MS
SQL Server, MQ Series.

5.10.5.Do realizacji szczegotowych zad@aVykonawca mge zaangaowa: dodatkowe osoby,
inne anteli opisane w pkt. od 5.10.2 do 5.10.4.

5.10.6.Wykaz wyktadowcow wraz z informacjami na temat kehkalifikacji i doswiadczenia
zawodowego oraz przypisaniem do zgddore lgda realizow& w ramach niniejszego
zamoOwienia zawartydolzie w ,Planie realizacji zamoéwienia”.

5.10.7.Dla potrzeb realizacji zamowienia Wykonawcaz@aangzowa rowniez asystentow
lub pracownikéw obstugi. Koszty ich zatrudnieniampany zosté uwzgkdnione w
rozliczeniu ryczattowym.

6. ZAKRES ODPOWIEDZIALNO SCI WYKONAWCY | ZAMAWIAJ ACEGO

6.1. Zakres odpowiedzialrs@i Wykonawcy
6.1.1. Do obowazkdéw Wykonawcy naley:
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Wykonanie wszystkich zadawymienionych w szczegotowym zakresie prac
(rozdziat 5),

Zapewnienie koordynatora wyktadowcow i wyktadowcdaw kwalifikacjach i
doswiadczeniu odpowiednim do wykonywanych zadpodrozdziat 5.10),

Zapewnienie najwiszej maliwej jakosci pracy podczas catego okresu realizaciji
zamowienia. Kontrola jakeoi powinna przebiegazgodnie z procedarzawarg w
~Planie realizacji zamdéwienia” (pkt. 5.1.6),

Zapewnienie wypos@nych sal szkoleniowych, sptn komputerowego oraz
standardowego oprogramowania dla potrzeb sakatgodnie z wymaganiami
przedstawionymi w Zatzniku nr 2 do umowy,

Zapewnienie personelu technicznego do obstugizkalleniowych,

Uzyskanie od odpowiednich podmiotéw wszelkich polavo i innych
dokumentow koniecznych do wykonania zamoéwienia.

6.1.2. Jezeli Wykonawag jest konsorcjum, wzajemne porozumienia powinnywmiz na
maksymalg elastycznéc w fazie realizacji zamdéwienia.

6.2. Zakres odpowiedzialri@i Zamawiagcego

6.2.1. Do obowhzkéw Zamawiajcego naley:

Zapewnienie systemu informatycznego NKW digtkownikoéw kaicowych oraz
instrukcji jego instalacji.

Zapewnienie wykazu przyktadow dwviczen praktycznych dla szkobez obstugi
systemu informatycznego NKW, ktére powinny stanowpodstaw dla
przygotowania planu z&j i pakietdw szkoleniowych, przynajmniej na migesi
przed planowanym terminem rozpgcia szkolé tego typu.

Wspotpraca z Wykonawigpodczas realizacji zamowienia.

Wyjasnienie Wykonawcy wszelkich atpliwosci zwiazanych z przepisami i
procedurami dotycymi funkcjonowania systemu informatycznego NKWeje
beda one znaczce dla prawidiowego przeprowadzenia szkole

Zapewnienie Wykonawcy dagtu do informacji, zasobéw, danych i dokumentow
koniecznych do wywizania st z zamoéwienia podczas jego realizadgrodki
ostraznosci zwiazane z zachowaniem tajemnicy zogtamachowane przez
Wykonawe.

7. JEZYK SZKOLE N | ZACHOWANIE TAJEMNICY SZKOLE N

7.1. Jzyk szkolgé

7.1.1. Jzykiem obowiazujacym w czasie realizacji szkdle bedzie gzyk polski. W
szczegolnkci:

zespot Wykonawcy dmlzie postugiwat i biegle gzykiem polskim,
wszystkie szkoleniadola prowadzone wegyku polskim,
wszystkie materiaty szkoleniowe zosignzygotowane wegzyku polskim.

7.2. Zachowanie tajemnicy szkale
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7.2.1. Strony powinny przestrzegaasad poufriei w trakcie realizacji zamowienia.

7.2.2. W szczegolnéci Wykonawca zobowizuje sé:

e Zachowa w tajemnicy wszelkie informacje otrzymane od Zanaggego oraz
wszelkich jednostek wspotpragaych z Zamawiacym w trakcie realizacji
zamowienia,

* Przestrzega wytycznych Zamawiacego w zakresie ochrony przekazywanych
informaciji,

* Przestrzegawytycznych Zamawiajcego w zakresie ochrony danych osobowych.

7.2.3. Wykonawca przedstawi Zamawiagmu éwiadczenia podpisane przez pracownikow
zaangaowanych dla realizacji zamoOwienia, w ktorych zobgwija sic oni do
przestrzegania zasad przedstawionych w pkt. 7.2.2.

8. ODBIOR SZKOLE N

8.1. Warunki odbioru szkoke

8.1.1. Prace stanowce przedmiot zamoOwieniactta odbierane wedtug przedstawionego
ponizej harmonogramu i warunkéw akceptaciji.

Przedmiot Termin . ..
L . Warunki akceptacji
zamowienia wykonania

Opis zasad 1,5 miesica Przedmiotem akceptacjttizie dokument ,Opis zasad transportu
transportu oraz przed oraz warunkoéw panagych w miejscach zakwaterowania i w
warunkow planowanym osrodkach szkoleniowych” dostarczony przez Wykonawaamach
panupcych w terminem wymaga okreslonych w pkt. 5.7.4. oraz rzeczywiste warunki
miejscach rozpoczcia panupce w miejscach zakwaterowania i $radkach szkoleniowych
zakwaterowania i w | szkolea w szczegOlnéi:
osrodkach e Zgodndg¢ z warunkami transportu uczestnikow szkot®/ z

szkoleniowych

osrodkow szkoleniowych i miejsc zakwaterowania, opisai w
podrozdziale 5.6.

* Zgodna¢ z warunkami zakwaterowania uczestnikow szkple
okreslonymi w podrozdziale 5.7.

e Zgodnag¢ z warunkami przygotowania sal szkoleniowych,
okreslonymi w podrozdziale 5.8.

Plan realizacji

Miesiac przed

Przedmiotem akceptacjetizie dokument ,Plan realizacji

zamoOwienia planowanym zamOwienia”, dostarczony przez Wykonawe ramach wymaga
terminem okreslonych w pkt. 5.1.6. Ocenie podlegbeda:
rozpoczcia e Metodyka szkolg,
szkoler
e Procedura kontroli jakei szkoley,
e Harmonogram realizacji prac przygotowawczych ¢
prowadzenia szkoie
+ Stopieh zgodndci 0os6b wytypowanych przez Wykonagvdo
realizacji zamowienia z profilem pgdanych cech kandydatd
okreslonym przez Zamawiagego w wymaganiach dotygzych
potencjatu kadrowego.
Akceptacja ,Planu realizacji zamowienia” jest niedba dla
otrzymania kolejnych akceptaciji.
Szczegotowy plan |21 dni Ocenie podlegabedzie dokument ,Szczegétowy plan gaw
zaje¢ w ramach kalendarzowych | ramach danego typu szkéfedostarczony przez Wykonawev
danego typu szkote | przed ramach wymagaokreslonych w pkt. 5.1.7:
planowanym e Zgodnd¢ z wymaganiami okionymi dla poszczegdéinych

raz

=
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Przedmiot Termin . ..
S . Warunki akceptacji
zamoOwienia wykonania
terminem typdw szkolé w podrozdziatach 5.2 - 5.4,
gzkg?eiadcézego Poprawné¢ zaplanowania poszczegélnych etapow szkole
typu czasu ich realizacji, doborwviczen praktycznych, itp.
Pakiet szkoleniowy | 14 dni Ocenie podlegabedzie pakiet szkoleniowy:
kalendarzowych |«  Spetnienie wymagadotyczcych pakietu szkoleniowego,
przed zdefiniowanych w podrozdziale 5.9.
planowanym ) 3 )
terminem e Zgodndg¢ ze ,Szczegotowym planem zajw ramach danego
rozpoczcia typu szkol&”.

szkoler danego
typu

Akceptacja pakietu szkoleniowego stanowi nigitty warunek
rozpoczcia zag¢, w trakcie ktorych planowane jest jego
wykorzystanie.

Organizacja i
prowadzenie szkofe
w osrodkach
szkoleniowych
Wykonawcy

Zgodnie z
rozdziatami 3, 5,
6,7

Ocenie podlegabgdzie zgodné¢ sposobu realizacji nagiujacych
zada szczegotowych, zwrkanych z organizagj prowadzeniem
poszczegodlnych typéw szkalev osrodkach szkoleniowych
zapewnionych przez Wykonagjz wymaganiami ok&onymi w
Zakczniku nr 1 do umowy:

« Przeszkolenie odpowiedniej liczby oséb,

 Wiasciwa organizacja transportu uczestnikéw szkolto/ z
osrodkéw szkoleniowych i miejsc zakwaterowania (padiziat
5.6),

* Warunki panujce w miejscach zakwaterowania uczestnil
szkoler (podrozdziat 5.7),

e Standard wyywienia uczestnikow szkabe(pkt.: 5.1.11 i 5.7.3)

e Standard wyposgnia oraz sal

(podrozdziat 5.8),

obstugi szkoleniowyy

e Jaka¢ szkoler oceniana przez uczestnikbw w ankietach (
5.1.17),

e Zgodnd¢ z wytycznymi wobec poszczeg6inych typow szkg
(podrozdziaty 5.2 - 5.4),

« Poziom przygotowaniazytkownikdw do obstugi komputerow
standardowego oprogramowania systemowego i biuroweg

e Poziom przygotowania aytkownikow do obstugi system
informatycznego NKW,

+ Poziom przygotowania administratoréw do obstughtecznej
systemu informatycznego NKW,

ow

pkt.

e

e Kompletng¢ oraz poprawn& merytoryczna pakietow
szkoleniowych,
e Zgodna¢ czasu trwania szkale z ,Planem realizacji
zamOwienia” (pkt. 5.1.6),
* Inne aspekty organizacyjne szkolgodrozdziat 5.1).
Organizacja i Zgodnie z Ocenie podlegabgdzie zgodné& sposobu realizacji szkale
prowadzenie szkote | rozdziatami 3, 5, | przystanowiskowych w wydziatach kgiwieczystych, z
przystanowiskowych 6, 7 wymaganiami okrdonymi w Zahczniku nr 1 do umowy:
w wydziatach ksig e Przeprowadzenie szkdleprzystanowiskowych we wszystki
wieczystych wydziatach ksig wieczystych, zaplanowanych do wgeaia,
e Zgodng¢ czasu trwania szkale z ,Planem realizacji

zamOwienia” (pkt. 5.1.6),
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Przedmiot
zamoOwienia

Termin
wykonania

Warunki akceptacji

Jaka¢ szkoler oceniana przez uczestnikdw w ankietach (

5.1.18),

Zgodna¢ z wymaganiami wobec szkdlgprzystanowiskowyc

(podrozdziat 5.5) ,

Poziom przygotowania aytkownikow do obstugi system

informatycznego NKW w trakcie realizacji codzienhyzada,

Poziom przygotowania administratoréw do obstughtecznej

systemu informatycznego NKW,

Inne aspekty organizacyjne szkole przystanowiskowyc

(podrozdziat 5.1).

pkt.

=

=
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Zatacznik nr 2 do umowy nr ... zdnia ...............

Specyfikacja techniczna sprgtu wraz z oprogramowaniem wymaganego dla realizaciji

umowy

a s w b ke

Stacja robocza

Zestaw serwerdéw = Serwer podstawowy + Serwer poropgn

Drukarka laserowa
Drukarka kodéw kreskowych
Skaner kodow kreskowych

Serwer podstawowy

Parametr

Minimalne wymagania

Procesor

Architektura zgodna z x86, 3,0 GHz, przystosowanyrhcy w uktadach
dwuprocesorowych, magistrala systemowa 800 MHz Bldsiche L2

Liczba procesorow

2

Pamg¢ operacyjna

4 GB, dagine 2 wolne sloty po zainstalowaniu 4GB RAM

Dysk twardy 4 x 1 dysk 72 GB typ Hot Swap, Seftihched SAS, 10.000 obr./min.
Kontroler Ultra 320 SCSI (min. 2 kanaly);
1 x kontroler macierzowy Ultra 320 SCSI (min. 2-&kowy), min. 256 MB
Kontroler . : ; . /
pamkci podrcznej z podtrzymaniem bateryjnym, pramyj w trybach RAID 0,
1,5, 0+1, 10 (1+0)
Architektura 64 i 32 bit
Naped optyczny CD-RW/DVD
Stacja dyskietek 3.5"1.44 MB

Karta sieciowa

2 x karta Ethernet 10/100/1000 MB35

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna, 8 RIBM

Porty

1 x szeregowy, 1 x réwnolegty, 2 x USB, klatura, mysz, VGA,

Zasilacz

2 szt., typ Hot-plug, redundantne

Oprogramowanie

* MS Windows Server 2003 Standard Edition Englisb ¢dwnowany)
e MS SQL 2005 CAL (lub rownowany)

e Lotus Domino Server - ostatnia dgsha wersja w momencie zienia oferty

(lub réwnowany)
e Lotus Domino Designer - ostatnia dgsta wersja w momencie zenia

oferty (lub réwnowany) zgodna z dostarczonym Lotus Domino Enterp

Server

*  Oprogramowanie do backup-u (obstuga backup-u baayah Domino)

» Symantec Norton Antivirus Enterprise Edition Polishostatnia dogpna
wersja w momencie zienia oferty (lub réwnoway), z maliwoscia
podhczenia do konsoli Symantec System Center
Zamawiajcego

posiadareez

Wymagane normy

Microsoft Windows 2000/2003 (obecitoproduktu na MS Hardware
Compatibility List) lub réwnowany

Inne

Streamer i kilka t&am w przypadku, gdy wymaga tego oprogramowanigastl do
przygotowywania backup’ow.

Serwer pomochiczy

Parametr

Minimalne wymagania

Procesor

Architektura zgodna z x86, 3,0 GHz, przystosowanyrhcy w uktadach
dwuprocesorowych, magistrala systemowa 800 MHz Bldsiche L2

Liczba procesorow

2

17
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Pamg¢ operacyjna

4 GB, dagine 2 wolne sloty po zainstalowaniu 4GB RAM

2 x1 dysk 72 GB typ Hot Swap, Serial Attached SAS000 obr./min. oraz 4 x |1

Dysk twardy dysk 140 GB typ Hot Swap, Serial Attached SASPQ0.obr./min.
Kontroler Ultra 320 SCSI (min. 2 kanalty);

K 1 x kontroler macierzowy Ultra 320 SCSI (min. 2-&owy), min. 256 MB

ontroler . . . . !

pamkci podrcznej z podtrzymaniem bateryjnym, pragyj w trybach RAID 0,
1,5, 0+1, 10 (1+0)

Architektura 64 i 32 bit

Naped optyczny CD-RW/DVD

Stacja dyskietek 3.5"1.44 MB

Karta sieciowa

2 x karta Ethernet 10/100/1000 MR45

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna, 8 RIBM

Porty

1 x szeregowy, 1 x réwnolegly, 2 x USB, klatura, mysz, VGA,

Zasilacz

2 szt., typ Hot-plug, redundantne

Oprogramowanie dla
serwera w érodku
szkoleniowym

 MS Windows Server 2003 Standard Edition Englisb ¢idwnowany)

* MS SQL 2005 Server Standard Edition English (luwvnméwazny)

 WebSphere MQ Client (lub réwnowmy) - ostatnia dogpna wersja W
momencie zleenia oferty

*  Oprogramowanie do backup-u (obstuga backup-u baayah SQL)

» Symantec Norton Antivirus Enterprise Edition Polishostatnia dogpna
wersja w momencie zienia oferty (lub réwnoway), z maliwoscia
podhczenia do konsoli Symantec System Center posiadgmegez
Zamawiajcego

Oprogramowanie dla
serwera przeznaczonegd
do COPD

 MS Windows Server 2003 Standard Edition Englisb ¢idwnowany)

e IBM WebSphere AppServer 6.x (lub rownamwg) - ostatnia dogpna wersja
w momencie ztgenia oferty

 IBM CICS TG 6.x (lub rownowany) - ostatnia dogpna wersja w momencje
zlozenia oferty

*  WebSphere MQ (lub réwnouray) - ostatnia dogpna wersja w momenc|e
zlozenia oferty

« JDK EE 1.4.x (lub réwnowany) - ostatnia dogpna wersja w momencje
zlozenia oferty

e Oprogramowanie do backup-u

e Symantec Norton Antivirus Enterprise Edition Polishostatnia dogpna
wersja w momencie zienia oferty (lub réwnoway), z maliwoscia
podhczenia do konsoli Symantec System Center posiadgmegez
Zamawiajcego

Wymagane normy

Microsoft Windows 2000/2003 (obecitoproduktu na MS Hardware
Compatibility List) lub réwnowany

Inne

Streamer i kilka t&am w przypadku, gdy wymaga tego oprogramowanigastl do
przygotowywania backup’'ow.

Stacja robocza

Parametr Minimalne wymagania

Procesor Architektura zgodna z x86, 1 MB cache3,@,GHz
Architektura 3*PCl, 1*PCI Express 16x

Pamg¢ operacyjna 512 MB, rozszerzalne do min. 1 GB

Dysk twardy 80 GB (7200 rpm)

Naped DVD-RW

Stacja dyskietek 1,44 MB

Karta graficzna

TrueColor 1280x1024 @75Hz, 128 R¥8M, wyjscie: 15 pin VGA, DVI
(kompatybilne z oferowanym monitorem)

Zewrxtrzne porty

1 x port réwnolegty
1 x port szeregowy
4 x USB 2.0 (dwa porty na przednim panelu obudowy)
1 x zewrtrzny mikrofon
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1 x zewrtrzne stuchawki

Karta sieciowa

Ethernet 10/100, RJ45

Karta dwickowa

16 bit

Kieszenie na nagly

Co najmniej 1 wewgirzna 3.5”
Co najmniej 1 wewetrzna 5.25”

Zasilacz 230V, polska wtyczka

BIOS Typu FLASH EPROM z funkegjplug & play i maliwoscia zabezpieczenia
hastem

Klawiatura ukfad US 102 klawisze, PS/2 lub USB

Mysz Mysz optyczna z rodkdo skrolowania, PS/2 lub USB, podktadka

Oprogramowanie
(produkt i wersja musgz
by¢ okreslone)

e MS Windows XP Professional SP2PLadinie z licengi i dyskiem
instalacyjnym CD-ROM) z aktualnym preinstalowanyemn@is Pack-iem (lub
réwnowany)

» MS Office Standard 2003 PL z aktualnym preinstaloyva Serwis Pack-iem
(lub réwnowany)

* MS IE - ostatnia dogpna wersja w momencie zZenia oferty (lul
réwnowany)

* MS SQL 2005 CAL (lub rownowiy)

*  MS Windows CAL (lub réwnowzny)

*  Microsoft MDAC (lub rownowany) - ostatnia dogpna wersja w momenc
ztozenia oferty (lub réwnowany)

e« IBM Lotus Notes Client - ostatnia depha wersja w momencie Zenia
oferty (lub rownowany)

e Adobe Acrobat Reader CE - ostatnia g¢psf. wersja w momencie zenia
oferty (lub rownowany)

» Symantec Norton Antivirus Enterprise Edition Polishostatnia dogpna
wersja w momencie zkenia oferty (lub réwnoway), z maliwoscia
podhczenia do konsoli Symantec System Center posiadgmegz
Zamawiajcego

Wymagane normy

Urzadzenie musi by zaprojektowane i wyprodukowane zgodnie ze staraaard
ISO 9001:2000.

Monitor

LCD 17" aktywny TFT; jasn& 250 cd/m2, kontrast 450:1, czas odpowiedzi 25
ms, natywna rozdzielczé min. 1280x1024

Analogowy VGA, Digital DVI

230V, polska wtyczka

Drukarka laserowa

Parametr Minimalne wymagania

Tryb koloru Czarno-bialy

Rozdzielczé¢ wydruku Natywny 600x600 dpi, ulepszona 1200 dpi

Predkos¢ wydruku 20 stron na mingit

Wydajnasé 150 000 stron na miggi

Podajnik papieru A4, 250 arkuszy, uniwersalny, BQiszy.
Wbudowany modut druku dwustronnego

Pamkic¢ 32 MB rozszerzalna do 128 MB

Interfejsy Whbudowana karta Ethernet 10/100 $eiejRJ45

Drukarka kodéw kreskowych

Parametr Minimalne wymagania
Predkos¢ wydruku 100 mm/sek

Szeroké¢ wydruku 100 mm

Rodzaj wydruku tekst, kody kreskowe i grafika
Wydajnas¢ 500 etykiet dziennie
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Rozdzielczé¢ wydruku 200 dpi
Metoda wydruku Termotransferowa, aliwos¢ druku na folii polietylenowe;j
Interfejs szeregowy lub réwnolegty lub USB 2.0

Pamg¢ operacyjna

1 MB

Dodatkowe
wymagania

odklejak, maliwos¢ rozszerzenia pargi operacyjnej, czcionki True Type,
mozliwos¢ rozszerzenia tablicy czcionek, sterowniki drukatle Windows
NT/2000, wydruk kodéw: CODE 39, Inteleaved2/5, URCHRCE, EAN-8, EAN-
13, CODE128;

Karta sieciowa

Ethernet 10 Mb/s, RJ45

Skaner kodéw kreskowych

Parametr

Minimalne wymagania

Predkos¢ skanowania

100 skanoéw/sek

Odlegtdi¢ skanowania

25 -200 mm

Szerokd¢ skanowania w
jednym skanowaniu

Min. 10 cm

Sygnalizacja odczytu
danych

Akustyczny ,beep”

Interfejs

USB 2.0

Inne wymagania

Mozliwos¢ wytaczenia skanera za pompeytacznika; rozpoznawanie kodow:
CODE 39, Inteleaved2/5, UPCA, UPCE, EAN-8, EAN-C®)DE128; Maliwos¢
zaprogramowania kodu kluczowego tj. TAB jako znakdowy; skanergczny,
wspoétpraca z Windows NT/2000 i Lotus Notes;

Nosnik (dyskietka lub CD) zawieraga czcionk True Type umgliwiajaca
drukowanie kodow CODE39.

Licencja dla czcionki CODE39 bez ograniczenia calakei stacji roboczych.
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Zalacznik nr 3 do umowy nr ... z dnia

Wykaz Wydziatéw Ksiag Wieczystych

Lp. Nazwa Adres Kod i miejscowdgé
1. |V Wydziat Ksihg Wieczystych &du Rejonowego w Sochaczewlie ul. 1 Maja 7 96-500 SmrEw
2. IV Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Sierpcu ul. Wiosny Ludoéw 1 09-208r 5
3. |V Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Raciborzu ul. Nowa 29 47-400 Raciborz
4. |V Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Kwidzynie ul. Koiuszki 30A 82-500 Kwidzyn
5. |V Wydzial Ksiag Wieczystych &du Rejonowego w Gdyni pl. Konstytucji 5 81-969 Gayni
6. | VI Wydziat Ksiag Wieczystych du Rejonowego w Pile al. Powst@dw Wikp. 79 64-920 Pita
7. | VI Wydzial Ksiag Wieczystych $du Rejonowego w Lesznie ul.abrowskiego 2 64-100 Leszno

Sad Rejonowy w Stargardzie Szczéskim Zamiejsco .
8. Wydziefl Ksb\,gWieczy%tych z siedzibw Pyrzyca(J:h " ul. Staromiejska 3 74-200 Pyrzyce
9. |V Wydziat Ksiag Wieczystych $du Rejonowego w Wadowicadh @wirki i Wigury 9 34-100 Wadowice
10. |V Wydziat Ksiag Wieczystych 8du Rejonowego w Chrzanowie ubhddwa 7 32-500 Chrzanéw
11. |V Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Sandomierzul. Kosciuszki 2a 27-600 Sandomierz
12. | V Wydziat Ksiag Wieczystych 8du Rejonowego wedirzejowie | ul. 11 Listopada 74 28-308ddzejow
13. |V Wydziat Ksihg Wieczystych &du Rejonowego w Bochni ul. Koiuszki 4 32-700 Bochnia
14. | IV Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Brzesku ul. Kmuszki 20 32-800 Brzesko
15. |V Wydziat Ksiag Wieczystych &du Rejonowego w Kluczborku| ul. M. Sklodowskiej-Cutie | 46-200 Kluczbork
16. |V Wydziat Ksiag Wieczystych &du Rejonowego w Mielcu ul. Kaiuszki 15A 39-300 Mielec

Sad Rejonowy w Bielsku Podlaskim X Zamiejscowy Wydziat . -
17. Ksiag VJ\/ieczv;)étych 7 siedzibw Siemiatyczachj Wy Wy ul. Gérna 61 17-300 Siemiatycze
18. | VI Wydziat Ksiag Wieczystych §du Rejonowego w Gycku ul. Warszawska 28 11-50048¢cko
19. | IV WKW SR w Tomaszowie Lubelskim ul. Lwowska 55 ﬁﬁ;}i(l);)k;romaszow
20. |V WKW SR w Putawach ul. Lubelska 7 24-100 Putawy
21. |V WKW SR w Minsku Mazowieckim ul. Okrzei 14 05-300.Mns.k

Mazowiecki
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Zalkcznik nr 4 do umowy nr ... zdnia ...............

Protokot odbioru jako §cioweqgo

1. Data przeprowadzenia odbioru:

2. Miejsce przeprowadzenia odbioru:

3. Osoby uczestnicgce:

Przedstawiciele Zamawiajgcego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

Nazwa produktu:;

Opis sposobu odbioru:

Ujawnione wady, bkdy i usterki:

Reklamacje zgloszone przez Zamawiagego:

© N o o A

Whioski dotyczace sposobu usurcia ujawnionych wad, bedéw i usterek mdz o braku zastrzezen:

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zakcznik nr 5 do umowy nr ... zdnia ...............

Protok6t zdawczo — odbiorczy

1. Data przeprowadzenia odbioru:

2. Miejsce przeprowadzenia odbioru:

3. Osoby uczestnicgce:

Przedstawiciele Zamawiajcego:

Przedstawiciele Wykonawcy:

4. Nazwa etapu:

5. Data odbioru jakosciowego:

Opis sposobu zatatwienia wnioskéw i reklamacji Zamaiajacego zt@gonych w toku odbioru
jakosciowego:

7. Ocena spetnienia wymogéw ustalonych dla zrealizowago etapu:

8. Kryteria akceptaciji:

9. Zgodnos¢ wykonania z umows:

10. Dokumenty wydane przez Wykonawe (rodzaj, liczba egzemplarzy, kompletnéc):

11. Whnioski koncowe:

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

ZATWIERDZONO PRZEZ PRZEDSTAWICIELA ZAMAWIAJ ACEGO

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA
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Wykaz ptatnikow

Zalkcznik nr 6 do umowy nr ... zdnia ...............

Kod i Wielkosé¢ Wielkos¢ drugiej
Lp. Nazwa Adres miejscowaié pierwszej raty raty
. . T i (2*0,7 *warta¢ | (2 *0,3 *wartaé¢
1. Sad Apelacyjny w Biatlymstoku| ul. Mickiewicza 5 15-980Gatystok umowy) / 21 umowy) / 21
. N (2*0,7 *wartag¢ | (2*0,3 *warta¢
2. Sad Apelacyjny w Gdasku ul. Nowe Ogrody 28 80-958 Gk umowy) / 21 umowy) / 21
. . al. W. Korfantego . (0,7 * wartagié (0,3 * wartc¢
3. Sad Apelacyjny w Katowicach 117/119 40-156 Katowice umowy) / 21 umowy) / 21
. . . ) . (6 *0,7 *warta¢ | (6 *0,3 * wartaé¢
4. Sad Apelacyjny w Krakowie ul. Mogilska 17 31-542 Kiak umowy) / 21 umowy) / 21
. . y . i . (3*0,7 *warta¢ | (3*0,3 *warta¢
5. Sad Apelacyjny w Lublinie ul. Obncéw Pokoju 1 | 20-950 Lublin umowy) / 21 umowy) / 21
. . . i ] (2*0,7 *wartag¢ | (2*0,3 *warta¢
6. Sad Apelacyjny w Poznaniu ul. Tréjpole 21 61-693 Paizn umowy) / 21 umowy) / 21
. . . . i . (0,7 * wartagé (0,3 * wartc¢
7. Sad Apelacyjny w Rzeszowie ul. J. Pitsudskiego 28 083-Rzeszow umowy) / 21 umowy) / 21
. - S . (0,7 * wartc¢ (0,3 * warta¢
8. Sad Apelacyjny w Szczecinie ul. Mickiewicza 163 71518zczecin umowy) / 21 umowy) / 21
. . L i (2*0,7 *wartag¢ | (2*0,3 *warta¢
9. Sad Apelacyjny w Warszawie pl. Kraskich 2/4/6 00-207 Warszawg umowy) / 21 umowy) / 21
. . i (0,7 * wartaé (0,3 * wartc¢
10. | Sad Apelacyjny we Wroctawiu| ul. Energetyczna 4 53-38Btbctaw umowy) / 21 umowy) / 21
t acznie 0,7 * wartos¢ 0,3 * wartos¢
2 umowy umowy
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