Zatgcznik nr 1 do SIWZ
WZOR
UMOWA Nr .........

zawartaw dniu .............eeen e 2007 r. w Warszawiepomicdzy:

Skarbem Parnistwa reprezentowanym przeadinistra Sprawiedliwosci, dziatapcego na rzecz
Sadow Apelacyjnych wymienionych i wskazanych jakotpikéw w Zahczniku nr 6 do
umowy, zwanym dalej ,Zamawigym”, w imieniu ktérego dziata na podstawie
upowanienia Ministra Sprawiedliwgi nr .... z dnia .... r.

......... , Zwany / zwanym dalej ,Wykonawg, w imieniu ktorej / ktérego dziataj

81
PRZEDMIOT UMOWY

1. Na podstawie przeprowadzonego gpstvania o udzielenie zaméwienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego ......... ,  Wykonawcabaraazuje sg¢ do
swiadczenia ustugi poleggjej na:

1) Etap 1 - organizacji i przeprowadzeniu szkole osrodkach szkoleniowych
zapewnionych przez Wykonawc dla przyszitych #ytkownikébw systemu
informatycznego Nowa Kega Wieczysta (NKW), zgodnie z umaw

2) Etap 2 - organizacji i przeprowadzeniu szkopgzystanowiskowych w wydziatach
ksiag wieczystych w pierwszym miegiu eksploatacji systemu informatycznego
Nowa Kskga Wieczysta (NKW), zgodnie z umaw

2. W szkoleniach uczestniczybedzie: kadra orzecznicza (tzredziowie i referendarze
sadowi), kadra administracyjna (sekretarael@wi, pracownicy administracyjni, wai
sadowi) oraz administratorzy systemow informatycznyzh21 wydziatdw ksig
wieczystych wymienionych w Zatzniku nr 3 do umowy.

3.  Termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia zawaregmowy do 15 grudnia 2007 r..

Szczegb6towe wymagania dotyce przedmiotu umowy zawarto w Zekniku nr 1 do
umowy.

§2
WSPOLDZIALANIE STRON
1. Dla celoéw wspotdziatania w realizacji umowy Stromyznaczaj nastpujace osoby:
1) Zamawiapcy:— ......



2) Wykonawca: —.......

Osoby wymienione w ust. 1 pkt. 1 i 2 mpogyznaczy inne osoby do wspoétdziatania w
ramach realizacji umowy.

Nadzér merytoryczny nad realizacprzedmiotu umowy ze strony Zamawvdieggo
nalezy do osoby wyznaczonej w ust. 1 pkt. 1.

Kazda ze Stron umowy ma prawmda: zwotania narady koordynacyjnej w celu
omowienia kwestii merytorycznych zawianych z realizagjprzedmiotu umowy.

Uczestnikami narady koordynacyjnej molgy¢ osoby wymieniony w ust. 1 pkt. 1 i 2
oraz osoby upowamione przez Strony.

Wykonawca ma obowzek wskazania personalnie ndmie os6b uczestnigzych ze
strony Wykonawcy w naradzie koordynacyjnej, co magp na 1 dzié przed
planowanym terminem narady.

§3
WARUNKI REALIZACJI UMOWY

. Wykonawca zobowizuje s¢ wykonywa umowe ze szczegOk starannécia, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa

. Wykonawca zobowzany jest zapewaiwykonanie umowy przez osoby wskazane w
Ofercie, posiadare wymagane kwalifikacje i dwiadczenie zawodowe.

. Zmiana ktérejkolwiek ze wskazanych w ofercie osolirakcie wykonywania umowy,
musi by uzasadniona przez Wykonaw@a pimie. Zamawiajcy zaakceptuje tak
zmiarg wytacznie wtedy, gdy kwalifikacje i dwiadczenie proponowanych osokdh
takie same lub wisze od kwalifikacji 1 déwiadczenia wymaganych przez
Zamawiajcego.

. Wykonawca powinien przedtgé¢ Zamawiagcemu propozyg zmiany, o ktérej mowa
w ust. 3, nie pgniej niz na 21 dni kalendarzowych przed planowanym dopesaem
danej osoby do udziatu w wykonaniu umowy.

. Jakiekolwiek opénienia w wykonywaniu umowy przez Wykonayyevynikajace z braku
osoby o odpowiednich kwalifikacjach i deiadczeniu bdzie traktowane jako wynikle z
przyczyn leacych po stronie Wykonawcy inie m® stanowi podstawy do zmiany
terminu wykonania umowy.

. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania osibrowanych do realizacji
umowy, jak za wiasne dziatania i zaniechania.

. Wykonawca nie mze zlect podwykonawcom:
1) przygotowania materiatdw szkoleniowych dla uczésiwi szkolé,

2) zapewnienia wyktadowcow, ktérzy profesjonalnie atyja oraz przeprowacz
wszystkie typy szkoleoraz udziel uzytkownikom wsparcia technicznego podczas
realizacji codziennych zafdlaw pierwszym miescu eksploatacji systemu
informatycznego NKW.

. Wykonawca nie mze przenié¢ zadnych praw i zobowran wynikajacych dla niego z
umowy na osobtrzech bez zgody Zamawiagego.



9. Wykonawca zobowgzany jest do informowania Zamawiaggo o wszystkich
zdarzeniach magych lub mogcych mi€ wpltyw na wykonanie umowy, w tym o
wszczciu wobec niego pogbowania: egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnkedpo
innego.

84
SPRAWOZDAWCZO SC DLA ZAMAWIAJ ACEGO

1. Wykonawca zobowizuje s¢ do przygotowania comiegiznego raportu monitoragego,
opisupcego zakres prac wykonanych w ramach umowy. Rapovtinien zawieré&
nastpujace informacje:

1) oznaczenie zrealizowanego etapu umowy (zgodnidacZigikiem nr 1 do umowy),

2) liczbe 0s6b przeszkolonych w ramach poszczegolnych tygxkeler dla kazdego z
21 wydziatow ksig wieczystych, wymienionych w Zgidzniku nr 3 do umowy,

3) wykaz grup, dla ktérych w danym okresie (maesi, etapu umowy) zrealizowano
szkolenia danego typu, opisanych przezgqmpagice informacje:

a) dak rozpoczcia szkolenia,

b) dat zakmczenia szkolenia,

c) ogolny czas trwania szkolenia,
d) imig¢ i nazwisko wyktadowcy,

e) srednih ocere jakasci szkolenia, obliczanna podstawie ankiet wypetnionych
przez uczestnikbw danej grupy,

f) liczbe uczestnikdw szkolenia,
g) liczbg wykorzystanych miejsc zakwaterowania,
h) liczbe pakietéw szkoleniowych przekazanych uczestnikokolgnia, itp.

4) dla kadego typu szkolenia Wykonawca zagreguje informagpisupce
poszczegolne grupy szkoleniowe, chkoee w pkt. 3, w celu przedstawienia
tacznych wartéci uzyskanych w danym okresie oraz od ptkaz realizacji umowy.

5) opis innych prac zrealizowanych przez Wykonawcdanym okresie,

6) tabek zestawiaica szczegOtowe oceny jakw szkoley, przeniesione z ankiet
wypetnianych przez uczestnikow szkiole

2. Wykonawca przedstawi Zamawiagemu do odbioru, do 10 dnia ABego miesica,
comiesgczny raport monitoragy, o ktorym mowa w ust. 1.

3. W ciagu 14 dni kalendarzowych po zalzeniu szkol& z: podstaw obstugi komputera,
obstugi systemu informatycznego NKW oraz techni¢znebstugi systemu
informatycznego NKW dla pracownikbw 21 wydzialbw idg wieczystych,
wymienionych w Zaczniku nr 3 do umowy, Wykonawca przygotuje i przeds
Zamawiagcemu do odbioru raport podsumowey zakres prac wykonanych w ramach
pierwszego etapu realizacji przedmiotu umowy. Imfacje zawarte w raporcie powinny
by¢ analogiczne do zawakmi comies¢gcznego raportu monitoragego, opisanego w ust.
1. Wykonawca zatzy do raportu oryginaty:



1) kwestionariuszy zawierajych wykazy uczestnikow szkdleoraz ich podpisy
potwierdzajce udziat w poszczegdllnych dniachezaj

2) ankiet oceniajcych jakad¢ szkole, wypetnionych przez uczestnigzych w nich
pracownikow wydziatow kag wieczystych.

. W ciagu 5 dni kalendarzowych po zalazeniu wszystkich szkaleprzystanowiskowych,
organizowanych w 21 wydziatach kgiwieczystych, wymienionych w Zgizniku nr 3
do umowy, Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamgweamu do odbioru raport
podsumowujcy zakres prac wykonanych w ramach drugiego eteplizacji przedmiotu
umowy. Informacje zawarte w raporcie powinny ¢bgnalogiczne do zawasc
comiesgcznego raportu monitoragego, opisanego w ust. 1. Wykonawcaaezay do
raportu oryginaty ankiet ocenigjych jak@¢ szkoler przystanowiskowych, wypetnionych
i podpisanych przez przewodnicych wydziatdw ksig wieczystych.

. W ciagu 7 dni kalendarzowych po zalazeniu wszystkich szkaleprzystanowiskowych,
organizowanych w 21 wydziatach kgiwieczystych, wymienionych w Zgizniku nr 3

do umowy, Wykonawca przygotuje i przedstawi Zamgweamu do odbioru raport
koncowy, podsumowugy zakres wszystkich prac wykonanych w ramach umowy
Informacje zawarte w raporcie powinny dyanalogiczne do zawadd raportow
podsumowujcych zakres prac wykonanych w ramach pierwszegougi€go etapu
realizacji umowy, opisanych w ust. 3 i 4.

. Wykonawca przeka&e Zamawiajcemu do akceptacji propozycje wzorow raportéw, o
ktorych mowa w ust. 1, 3 i 5 co najmniej na 14 kimiendarzowych przed planowanymi
terminami ich sporgzenia.

7. Wszystkie raporty Wykonawca opracujeazyku polskim.

8. Wszystkie raporty Wykonawca przygotuje w trzechik&op (dwie dla Zamawiagego i

jedna dla Wykonawcy).

85
WARUNKI ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY

. Przedmiot umowy ddzie podlegat agciowym odbiorom, zgodnie z zasadami
okreslonymi w 8§ 4 oraz niniejszym 8 5 na podstawie car@znych raportow
monitorupcych oraz raportow podsumowajch zakres prac wykonanych w ramach
poszczegolnych etapdw realizacji przedmiotu umowy.

. Zamawiajcy przystpi do odbioru cgci przedmiotu umowy w @gu 7 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania od Wykonawcy @siggznego raportu
monitorupcego.

. Jezeli podczas odbioru, o ktérym mowa w ust. 2, Zanaga®y stwierdzi,ze srednia ocena
jakaosci szkolenia dokonana przez ogdioraca w nim udziat jest mniejsza lub réwna ,,2”,
a na podstawie opiséw znajdaych s¢ w poszczegdlnych kryteriach ocen Zamawiajacy
uzna, ze zastrzgenia uczestnika szkoleniay sizasadnione, Wykonawca zobgwrany
bedzie do zagwarantowania takiej osobieztiveosci ponownego udzialu w szkoleniu
danego typu lub wydkenia czasu realizacji szkalgrzystanowiskowych w wydziale
ksiag wieczystych, w ktorym jest ona zatrudniona. Wykwna pokryje koszty
ponownego udziatu danej osoby w szkoleniu lub wiethia czasu realizacji szkdle
przystanowiskowych.



4. Wykonawca zawiadomi Zamawigego na gimie o terminie zrealizowania danego etapu
realizacji przedmiotu umowy.

5. Zamawiajcy przysapi do odbioru poszczegolnych etapéw realizacji gnziotu umowy
(pierwszego i drugiego) w gyu 10 dni kalendarzowych ligg od daty otrzymania od
Wykonawcy raportu podsumovagego zakres prac wykonanych w ramach danego etapu.

6. Zamawiajcy przysapi do odbioru kacowego przedmiotu umowy w agu 10 dni
kalendarzowych liczc od daty otrzymania od Wykonawcy raportu podsunjegsago
zakres wszystkich prac wykonanych w ramach umowy.

7. Raport lub zawiadomienie otrzymane przez Zamawegjo w dni robocze po godz. 16:15
lub w dni ustawowo wolne od pracy, traktowangddjako informacje, ktore dotarty do
Zamawiajcego o godz. 08:15 naphego dnia roboczego.

8. Uzyskanie przez Wykonawc pozytywnych wynikéw odbioréw wszystkich
comies¢cznych raportdow monitoragych, z okresu objego danym etapem umowy,
stanowi niezbdny warunek dla przyspienia przez Zamawiggego do odbioru raportu
podsumowujcego zakres prac zrealizowanych w ramach pierwshdgdrugiego etapu
umowy.

9. Uzyskanie przez Wykonawcpozytywnych wynikéw odbiorow pierwszego i drugiego
etapu realizacji przedmiotu umowydzie stanowito niezlminy warunek dla przyspienia
przez Zamawiajcego do odbioru kicowego przedmiotu umowy.

10.W przypadku stwierdzenia przez Zamawigigo brakéw lub nieprawidiowoi w:
comiesgcznym raporcie monitoragym, raporcie podsumowagym zakres prac
wykonanych w ramach danego etapu realizacji umowl Faporcie kacowym
podsumowujcym wszystkie prace wykonane w ramach umowy, Wykamaaprzygotuje i
przekae Zamawiaggcemu poprawios wersg raportu w cigu 3 dni roboczych od dnia
otrzymania protokotu odbioru jakciowego, ktorego wzor zamieszczono w agahiku
nr 4 do umowy.

11. Akceptacja przez Zamawigjego raportu podsumowagiego zakres prac wykonanych w
ramach pierwszego etapu realizacji umowydzle podstaw do ziaenia przez
Wykonawe; faktury VAT, a nasfpnie dokonania ptatdoi za dany etap.

12. Akceptacja przez Zamawigjego raportu kacowego podsumowagego wszystkie prace
wykonane w ramach umowyetizie podstaw do ziazenia przez Wykonawec faktury
VAT, a nasgpnie dokonania ptatroi koncowej za realizagjprzedmiotu umowy.

13. Akceptacje, o ktérych mowa w ust. 11 i 12 zostaporadzone w formie protokotu
zdawczo — odbiorczego, ktérego wzor zamieszczod@aczniku nr 5 do umowy.

14.Protokoty odbiorow, o ktérych mowa w ust. 10 i 18stanm przygotowane w trzech
jednobrzmacych egzemplarzach (dwie dla Zamawiago, jeden dla Wykonawcy).
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CENY | WARUNKI PLATNO SCI

1. Wpynagrodzenie dla Wykonawcy za zrealizowanie praetinumowy Strony ustalajw
WYSOKGCI ...vvvnnneen. zt (stownie ziotych: ..., )
brutto.



Wynagrodzenie okétone w ust. 1 ma charakter ryczattowy (jest staie, podlega
waloryzacji). W kwocie tej uwzgtniono wszystkie koszty poniesione przez
Wykonawe w zwiazku z realizagj przedmiotu umowy, w szczegOokui:

1) transportu wszystkich uczestnikow szkolto/ z grodkow szkoleniowych i miejsc
zakwaterowania,

2) zakwaterowania wszystkich uczestnikéw szkole

3) zapewnienia sal szkoleniowych wraz z odpowiednim peggeniem oraz
oprogramowaniem skonfigurowanym dla wszystkich typszkole,

4) przygotowania i powielenia materiatdw szkoleniowytih wszystkich uczestnikow
szkole,

5) zapewnienia koordynatora wyktadowcow i wyktadowcdkiprzy profesjonalnie
przygotup oraz przeprowadzwszystkie typy szkole stacjonarnych oraz szkolenia
przystanowiskowe w wydziatach kgiwieczystych,

6) podatkow, w tym podatku VAT,
7) praw autorskich,
8) innych aspektow zwrzanych z organizagiszkole.

Ptatndgci beda dokonywane przelewem na rachunek bankowy wskazarzgez
Wykonawe w fakturze.

Ptatndci beda dokonywane w nagbujacy sposob:

1) 70% wartdci wynagrodzenia ok&onego w ust. 1t. ....... zt ( stownie
ztotych:.....) zostanie zaptacone Wykonawcy po dokanaodbioru przez
Zamawiajcego pierwszego etapu realizacji przedmiotu umowy,

2) 30% wartdci wynagrodzenia ok&onego w ust. 1 - tj. ....... zt ( stownie
ztotych:.....) zostanie zaptacone Wykonawcy po dokamaodbioru kécowego
przedmiotu umowy.

Pfatnég¢ nasgpi w terminie 21 dni licac od dnia otrzymania przez ptatnika faktury
wraz z protokotem zdawczo — odbiorczym.

Ptatngci dokonywane &da przez ptatnikbw wymienionych w Zgizniku nr 6 do
umowy.

Oryginaty i kopie faktur zostarprzestane do Zamawigego.

87
ZABEZPIECZENIE NALE ZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Przed zawarciem umowy Wykonawca zobgzainy jest do wniesienia zabezpieczenia
naleeytego wykonania umowy w wysoko 3% wartdci brutto umowy, tj.
..................... zt (stownie ztotyCh: ... ),

Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy sty do pokrycia roszczez tytutu
nienaleytego wykonania lub niewykonania umowy.



Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy zostanie zwrocone Wykonawcy w
terminie do 30 dni kalendarzowych od daty wykonanmowy i dokonania przez
Zamawiajcego odbioru kacowego umowy.

88
KARY UMOWNE | ODSZKODOWANIA
Wykonawca zaptaci Zamawigjemu ka¢ umowrg w nas¢pujacych przypadkach:

1) za kady dzien zwtoki w stosunku do terminéw olélenych w Zahczniku nr 1 do
umowy, w wysokéci 0,2% wartéci brutto etapu umowy, w ktérym naptta
zwioka,

2) za odsipienie od umowy z przyczyndgcych po stronie Wykonawcy w wysai@
15% wartdci brutto umowy,

3) w razie naruszenia przez Wykonaywdego pracownika, konsultanta, doradc
podwykonawe lub inm osole, przy pomocy ktorych Wykonawca realizuje ungw
obowiazkdéw dotycacych zachowania poufdoi, o ktérych mowa w § 11,
w wysokaci 2% wartdci brutto umowy.

Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownejysokaci do 5%
wartasci brutto umowy, w przypadku naruszenia przez Wylwew szczegotowych
warunkéw realizacji umowy (okénych w Zahczniku nr 1 do umowy) i nie paogijia
dziataa naprawczych w terminie wyznaczonym w pisemnym WeEW przez
Zamawiajcego.

Niezalenie od kar wymienionych w ust. 1 i 2 Zamaw@mu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogo6lnych aypauku, gdy szkoda
przewy:szy wysokec kary umownej.

W przypadku zastosowania kar umownych Zamawiajprzekae Wykonawcy
stosowny protokot wraz z uzasadnieniem zastosowdwta kar. Kary umowne mag
zost& potracone z wynagrodzenia Wykonawcy.

Odpowiedzialné¢ Stron z tytutu nienalg/tego wykonania lub niewykonania umowy
wytaczap jedynie zdarzenia sity wgzej, ktérych nie mma byto przewidziéi ktérym
nie mazna bylto zapobiec, a w szczeg&oiookoliczndci wskazane w ust. 6.

Termin ,sita wyzsza” oznacza akty terroru, wojny wypowiedzianeewypowiedziane,
blokady, powstania, zamieszki, epidemie, ostiai gruntu, trgsienia ziemi, powodzie,
wybuchy i inne podobne nieprzewidywalne zdarzemaapkontrad ktorejkolwiek ze
Stron i ktorychzadna ze Stron nie me pokona przy naleytych staraniach.

89
ODSTAPIENIE OD UMOWY
Zamawiajcy maze odsipi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym w gpajacych
przypadkach:

1) Wykonawca nie przyspit do wykonania umowy w terminie 20 dni roboczyadh
dnia zawarcia umowy lub nie kontynuuje jej wykorsarw okresie 20 dni
roboczych.



2) Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Xaajrego,
okreslajacego termin usugcia stwierdzonych naruszew realizacji przedmiotu
umowy, nie wykonuje umowy zgodnie z szczegotowyraramkami jej realizacji,
okreslonymi w Zahczniku nr 1 do umowy lub w facy sposdb zaniedbuje lub
narusza zobowrania umowne.

3) W wyniku wszcztego posipowania egzekucyjnego nas#o zagcie majtku
Wykonawcy lub znacznej jego &i lub nasipito ogtoszenie upadsgi
Wykonawcy, o czym Wykonawca zobawuje s¢ powiadomé Zamawiajcego
nastpnego dnia po ogtoszeniu tej decyzji.

4)  Wykonawca przyapit do likwidacji swojej firmy, z wyjtkiem likwidacji
przeprowadzanej w celu przeksztatcenia lub restrykacii.

5) Wykonawca powierzyt wykonanie umowy lub jejeéei jakiejkolwiek osobie bez
zgody Zamawiajcego wyraonej w formie pisemnej.

6) Nastpita niedopuszczalna zmiana sktadu Wykonawcow zkt@rspdlnie ubiegali
sig 0 udzielenie zamowienia i wspolnie je uzyskali.wgzsze nie dotyczy
sytuacji, w ktorej nagpita sukcesja uniwersalna.

8§10
PRAWA AUTORSKIE

Zamawiajcy nabywa wszelkie autorskie prawa atepwe do wszystkich
wygenerowanych przez Wykonagvenaterialdw zwizanych z realizagj niniejsze;
umowy, jako utworéw w rozumieniu art. 1 ustawy zadd lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24, p83.ze zmianami) powstatych w
wyniku wykonania umowy, na wszystkich polach ekagdaji, wymienionych w art. 50
tej ustawy z prawem do dalszego przenoszenia tsal pa inne osoby.

Ewentualne roszczenia 0s6b trzecich wynigajz praw autorskich lub patentowych a
dotyczce przedmiotu umowy,gdla dochodzone bezprednio u Wykonawcy.

811
KLAUZULA POUFNO SCI
Strony zobow4zuja sie do zachowania tajemnicy w zakresie zzgnym z przedmiotem
umowy.
W szczegolnéci Wykonawca zobowgizuje se do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamgwcym i przedmiocie
niniejszej umowy, jakie uzyskat w zawku z jej realizag,

2) przestrzegania wytycznych Zamawi@g@go o ochronie udaginianych informaciji,

3) przestrzegania ustawy o ochronie danych osobowych.

Wszelkie materialy przekazane Wykonawcy przez Zaismjaeego w zwazku z

realizacf umowy, a take powstate w wyniku jej wykonywania — pisemne, gmie,

zapisane w formie elektronicznej lub w inny sposélm poufne i nie mog by¢ bez

uprzedniej pisemnej zgody Zamawieggo udosfpnione jakiejkolwiek osobie trzecigj

ani ujawnione w inny sposob.



Wykonawca odpowiada za zachowanie po&fnoo ktérej mowa w niniejszym
paragrafie, przez wszystkie osoby, ktérymi postaegij przy wykonywaniu umowy.

8§12
POSTANOWIENIA KO NCOWE

Wszelkie zmiany umowy magby¢ dokonane tylko w formie pisemnego aneksu pod
rygorem niewanosci.

Strony leda dazy¢ do ugodowego rozstrzygmia sporow, jakie mag wyniknaé
w zwiazku z realizag niniejszej umowy.

W przypadku nie osgnigcia porozumienia, Strony poddadspdr rozstrzygrciu
sadowi powszechnemu wdaiwemu miejscowo dla Zamawigego.

W sprawach nie uregulowanych niniggsamowa beda mialy zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz prawa autorskiego i prawrpakych.

Integralry czescia umowy § wszystkie wymienione w niej zgdzniki nr 1 - 6.

Umowe sporadzono w czterech jednobrzioych egzemplarzach, po dwa egzemplarze
dla kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJ ACY: WYKONAWCA:



