BDG-111-3820-5/07

Zatgcznik nr 3 do SIWZ -Wz4r umowy

UMOWA Nr ...

ZAWAITA W ONIU e r. w Warszawie

pomicdzy:

.......................... , zarejestrowaglym w Sdzie Rejonowym ............, KRS nr
.................. , Zwara/ym dalej Wykonawg, w imieniu ktorej/go dziata:

§1

1. Na podstawie przeprowadzonego gpstvania o udzielenie zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego (BDG-.................raooferty z dnia ..........
2007 r. ztgonej w ww. posipowaniu, Wykonawca zobowduje s¢ do:

1) dostarczenia, zainstalowania, uruchomienia i psteteania wymienionych w pkt
od 1 do 4 elementow przedmiotu umowy, wzdej lokalizacji, wskazanej w
Zafaczniku nr 2, pod wzghlem poprawngci pracy sieci:

a) elementow aktywnych sieci:
- 24-portowych przekcznikow sieci lokalnycHoznaczenie przetznika
typu A)— 3 sztuki,

— 48-portowych przekznikéw sieci lokalnych (oznaczenie prgenika
typu B) — 19 sztuk,

b) modutow interfejsowoznaczenie modutu interfejsa44 sztuki,
C) stacji zaradzania siea (oznaczenie stacji) — 21 sztuk,

d) oprogramowania zasdzapcego poszczegolnymi sieciami lokalnymi
opartymi na bazie dostarczonych pazzhikdéw (oznaczenie oprogramowania
do zaradzania siedi) — 21 sztuk,

2) przeszkolenia administratoréw sieci lokalnych, vkdlizacjach wymienionych w
Zalaczniku nr 2 do umowy, w zakresie podstawowych zafatkcjonowania,
budowy, konfiguracji i konserwacji dostarczonegazsfu i oprogramowania,

3) wykonania dokumentacji powykonawczej, zgodnie z. pktZahcznika nr 1 do
umowy
- na zasadach oldlenych w niniejszej umowie.
2. Specyfikacja techniczna elementéw aktywnych siengdutéw interfejséw, staciji

zarzadzania siea i oprogramowania do zafdzania siec zawarta jest w Zaezniku
nr 1 do umowy.



3.

Wykaz lokalizacji wraz z ilécia urzadzen, ktére powinny zostado nich dostarczone w
ramach niniejszej umowy zawartgw Zakhczniku nr 2 do umowy.

§2

Realizacja umowy duizie przebiegata w nagtujacy sposob:

Dostawa standardowa:

1.

10.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie @l kalendarzowych od dnia
podpisania umowy.

Harmonogram wykonania przedmiotu umowy w poszcaggdl |okalizacjach
Zamawiajcy uzgodni z Wykonawgc w ciagu 21 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy.

Koszty dostarczenia sgitz i oprogramowania ponosi Wykonawca.

Odbior sprztu i oprogramowania przez Zamavdgieg¢go sktada sic bedzie z dwdch
etapow: odbioru iléciowego — w chwili dostawy oraz odbioru j@keoowego — po
zainstalowaniu, uruchomieniu i przetestowaniu gprz oprogramowania.

W dniu dostarczenia spitm wraz z oprogramowaniem do Zkej lokalizacji
Wykonawca przekae do Wydziatu Ksig Wieczystych, zwanego dalej Odbigrc

a) szczegobtowe informacje dotyg® trybu zgtaszania awarii w okresie gwaranciji
oraz list punktéw serwisowych (adresy, numery telefonovkstav),

b) dokumentag uzytkowa obstugi w gzyku polskim, opisujca podstawowe
funkcje uradzen objetych przedmiotem umowy. Instrukcje konserwacji spurz
itp. mogy by¢ sporadzone w ¢zyku polskim lub angielskim.

Potwierdzeniem dostawyetizie protokdt odbioru iléciowego, sporadzony w trzech
jednobrzmacych egzemplarzach, podpisany przez przedstawic@tbiorcy i
Wykonawcy.

Wykonawca dostarczy do siedziby Departamentu COR&R iw Ministerstwie
Sprawiedliwdci wszystkie oryginaty licencji oprogramowania (gcty tylko staciji
zarzdzania siea).

Wykonawca zainstaluje, uruchomi i przetestuje videq lokalizacji dostarczony spitz
wraz z oprogramowaniem, pod wgdém poprawngri pracy Sieci.

Wykonawca przeszkoli w siedzibie Odbiorcy admimigirow danego Odbiorcy w
zakresie podstawowych zasad funkcjonowania, buddwwyfiguracji i konserwaciji
dostarczonego spgzl i oprogramowania.

Odbiorca przysipi do odbioru jakéciowego, w zakresie opisanym paej, nie péniej

niz w ciagu 5 dni roboczych, liex od dnia zakaczenia instalacji, uruchomienia i
przetestowania spgi wraz z oprogramowaniem. Potwierdzeniem odbioru
jakaosciowego ledzie sporzdzony, w trzech jednobrzadych egzemplarzach, protokot
odbioru jakdciowego podpisany przez przedstawicieli OdbiorcyWykonawcy,
zawierajcy potwierdzenie:

1) zainstalowania, uruchomienia i przetestowania gproraz oprogramowania w
siedzibie Odbiorcy,

2) przeprowadzenia szkolenia administratoréw w siedzZiibiorcy,



11.
12.

3) wykonania dokumentacji powykonawczej, wedtug pidadicznika nr 1 do umowy.
Wzory protokotow: ildciowego i jakéciowego opracuje Wykonawca.

Protokoty odbioru iléciowego i jakdciowego, wraz z faktur stanowt beda podstaw
do dokonania ptatrigi.

Dostawa niestandardowa:

1.

W szczegOlnym przypadku, wynikaym z braku fizycznych midiwosci do

przetestowania spgti i oprogramowania w lokalizacji docelowej, wskagp w

Zakaczniku nr 2 do umowy, o ktorym Wykonawca zostan@nformowany na co
najmniej 21 dni kalendarzowych przed zaplanowanynHarmonogramie dostawy
terminem dostawy, Wykonawca dostarczy sprz oprogramowanie do siedziby
Departamentu CORS i IR w Ministerstwie Sprawiedkeip na okres 7 dni
kalendarzowych, celem przetestowania.

Harmonogram dostaw spte i oprogramowania, ktéry ma zoétprzetestowany w
siedzibie Departamentu CORS i IR w Ministerstwiere®pedliwasci, Zamawiajcy
uzgodni z Wykonawgc w terminie jednego tygodnia od powiadomienia Wydkwny 0
zaistnieniu przypadku szczegodlnego.

Koszty dostarczenia spitzi i oprogramowania do siedziby Departamentu CORSw
Ministerstwie Sprawiedliw€ci oraz jego przetransportowania z siedziby Depaetau
CORS i IR w Ministerstwie Sprawiedliwoi do lokalizacji docelowej, wskazanej w
Zafaczniku nr 2 do umowy, ponosi Wykonawca.

Sprzt i oprogramowanie podleggge testowaniu w siedzibie Departamentu CORS i IR
w Ministerstwie Sprawiedliw&ei zostam skonfigurowane przez Wykonawcdla
lokalizacji docelowej w taki sposob, aby po przesgortowaniu spetu i
oprogramowania do lokalizacji docelowej, fiiwve byto zainstalowanie i uruchomienie
Sprztu i oprogramowania przez Zamawieggo, bez zézinych prac konfiguracyjnych.

Wykonawca udzieli Zamawiagemu konsultacji odrsmie prac zwizanych z instalagj
i uruchomieniem spetu wraz oprogramowaniem w jednostce docelowe;.

Odbior sprztu i oprogramowania przez Zamavdieg¢go sktada sic bedzie z dwdch
etapow: odbioru jaki&iowego, po przetestowaniu sgiz i oprogramowania w
siedzibie Departamentu CORS i IR w Ministerstwierg®pedliwasci oraz odbioru
ilosciowego, w momencie dostawy do Odbiorcy.

Zamawiajcy przysapi do odbioru jakéciowego, nie p#niej niz w ciagu 3 dni
roboczych, licac od dnia przetestowania sgtz wraz z oprogramowaniem. Odbior
jakaosciowy zakaiczy sk sporadzeniem, w trzech jednobrzaeich egzemplarzach,
protokotu odbioru jakéciowego. Protokédt odbioru jakoiowego, podpisany przez
przedstawicieli Zamawiagego i Wykonawcy, obejmowapowinien numery seryjne
(part number) testowanego adzenia (urzdzen).

Po przetestowaniu sgitzi i oprogramowania w siedzibie Departamentu CORS w
Ministerstwie Sprawiedlivgci, Wykonawca odbierze ww. elementy z siedziby
Departamentu CORS i IR w Ministerstwie Sprawiedlwio dostarczy je na wiasny
koszt i wiasne ryzyko do docelowej lokalizacji, wgkne] w Zajczniku nr 2 do
umowy, nie paniej niz w ciagu 7 dni kalendarzowych od dnia podpisania protokot
odbioru jakdciowego.



9.

10.

11.
12.

Potwierdzeniem dostawyetizie protokot odbioru iléciowego, sporgdzony w trzech
jednobrzmacych egzemplarzach, podpisany przez przedstawic@tbiorcy i
Wykonawcy.

W dniu dostarczenia smtzi wraz z oprogramowaniem do lokalizacji docelowej,
Wykonawca przekae Odbiorcy:

1) szczegOtowe informacje dotygz trybu zglaszania awarii oraz dspunktow
serwisowych (adresy, numery telefonéw i faksow)kresie gwarancji;

2) dokumentagq uzytkowa obstugi, opisujca, w jezyku polskim, podstawowe funkcje
urzadzen objetych przedmiotem umowy. Instrukcje konserwacji gfuzitp. mog
by¢ sporadzone w ¢zyku polskim lub angielskim;

3) oryginalny egzemplarz protokotu odbioru jakmwego.
Wzory protokotow: ilgciowego i jakéciowego opracuje Wykonawca.

Protokoty odbioru iléciowego i jakdciowego, wraz z faktur stanowt beda podstawg
do dokonania ptatrigi.

§3

Wykonawca udzieli gwarancji na prawidtowe dziatas@ztu i oprogramowania na
okres minimum 36 miegty liczac od daty podpisania protokotu odbioru jéiowego
dla ostatniej lokalizacji.

Koszty dostarczenia ww. spitm z miejsca instalacji do punktu serwisowego araz
punktu serwisowego do miejsca instalacji ponosi Whawca.

Zamawiajcy lub Odbiorca mie zglosé nieprawidiowe dziatanie spy |
oprogramowania (awa) poprzez sié Internet przy pomocy standardowej pragglrki
WWW lub poczty elektronicznej, jak réwriefaksem i telefonicznie. Wykonawca
zobowhzany jest do odbioru zgtoszenia od poniedziatkupdku w godz.: 8:00 do
17:00. Zgtoszenie telefoniczne musklpotwierdzone faksem.

Wykonawca zobowizany ledzie do podjcia krokdbw majcych na celu przywrdcenie
prawidlowego dziatania sieci lokalnej, opartej naostrczonym sperie i
oprogramowaniu, w terminie 8 godzin roboczych odnfmsmowania o awarii.
Wykonawca naprawi spgkzlub dostarczy w tym terminie wdzenia zagpcze o takich
samych parametrach i standardach lub uzgodnionearma@iajcym urzdzenia o
podobnej funkcjonalni@i — do czasu naprawy spta uszkodzonego.

W przypadku gdy naprawa udzenia potrwa ditej niz 6 tygodni lub gdy urgzenie
bedzie naprawiane czterokrotnie podczas okresu gwgpeego, Zamawiacemu
przystuguje wymiana ugzlzenia na nowe, o takich samych parametrach lub n
uzgodnionych, co najmniej takich samych parametréghkcjach aytkowych.

Okres trwania gwarancjicblzie automatycznie wydhony o czas trwania naprawy.

Wykonawca zobowzany jest do raportowania Zamavi@@mu zgtaszanych przez
Odbiore: awarii oraz czasu i sposobu ich usgra.

Gwarancja nie mae ograniczé praw Zamawiajcego do:
1) powierzania sprgu i oprogramowania, stanoygego przedmiot zaméwienia,
osobom trzecim, celem ich instalacji i konserwacjniejscu eksploatacji;



2) przenoszenia dostarczonego sfwzi oprogramowania, w zwiku ze zmian
siedziby Odbiorcy;

3) przekazywania dostarczonego spuz i oprogramowania do innych jednostek
Zamawiajcego;

4) instalowania i wymiany, w zakupionym spcke, standardowych kart i udzen
(np. modemodw, sterownikdw sieci, dyskow), zgodnie zasadami sztuki
informatycznej i przez wykwalifikowany personel.

§4

Za przedmiot umowy okéony w 8§ 1 umowy Zamawiagy zaptaci Wykonawcy
.zt brutto (stownie: ... ). Szczegobtowa
wycena zawarta jest w Zalzniku nr 4 do umowy.

Wynagrodzenie oké&one w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zmdne z realizagj
przedmiotu umowy, w tym koszt instalacji, licencpprogramowania, opakowania,
dostarczenia, ubezpieczenia na czas transportuvgszelkie nalene cta i podatki, w
tym podatek od towardw i ustug VAT.

Faktury za dostarczony sptzi oprogramowanie zostarwystawione na ptatnikow
wymienionych w Zajczniku nr 3 do umowy. Oryginaly faktur, wraz z mkbtami
odbiorow ilasciowych i jakagciowych, Wykonawca przeke ptatnikom, z& kopie
faktur wraz z protokotami odbioréw #oiowych i jakgciowych, Wykonawca przeke
Zamawiajcemu.

Ptatng¢ nasapi w ciagu 21 dni kalendarzowych od dnia otrzymania prziegnika
faktury wraz z protokotami odbioréw (doiowych, jakd@ciowych).

Wraz z kada faktura Wykonawca przekae ptatnikowi, w formie elektronicznej, na
dyskietce lub CD-ROM-ie (wg formatu okienego w wytycznych Zamawigego),
zestawienie dostarczonych do Odbiorcy elementévtatgs zawierajce, dla kadego
zestawu, co najmniej: numery fabryczne elementéstareu, wartéci poszczegolnych
elementdéw zestawu oraz ich spim

§5
Przed zawarciem umowy Wykonawca wnidst zabezpigezealerytego wykonania
umowy w wysokéci stanowacej 3 % wartéci brutto umowy, tj. ..., zt
(STOWNIE ZIOTYCRN: ... e e e e

70 % wysokéci zabezpieczenia zostanie zwolnione w terminie 80 od dnia
wykonania przedmiotu umowy i bezusterkowego prolakeego odbioru ostatnie]
lokalizacji, potwierdzonego protokotem odbioru jakiowego.

30 % wysokéci zabezpieczenia zostanie zwolnione nienagj niz w terminie 15 dni po
uptywie okresu gwaranciji, o ktorym mowa w § 3 Ust.

§6

W przypadku zwioki w wykonaniu przedmiotu umowy Vdylawca zaptaci kar
umowra W wysokdaci 0,5 % wartéci wykonanej ze zwiak czesci przedmiotu umowy
za kady dzien zwioki. Kary umowne poticone leda z biezacych nalenosci
Wykonawcy.



2. Jeeli zwloka w dostawie przekroczy 14 dni kalendargoly Zamawigcy ma prawo
odsgpi¢c od umowy, a Wykonawca zoboaany jest do zaptaty kary umownej w
wysokasci 20 % wartgci umowy.

3. W przypadku zwiloki w usunciu wad przedmiotu umowy (w szczeg®nob nie
dotrzymania warunkéw gwarancji) Wykonawca zaptaaickumowra w wysokdaci
0,5% wartdci uszkodzonego spgiu (wg wartdci z faktury przekazanej Odbiorcy za
kazdy dzien zwtoki.

Kary umowne bda potrcane z wynagrodzenia Wykonawcy.
5. Kary umowne nie wykluczajdochodzenia od Sprzedawcy odszkodowania na zdsadac

ogolnych, jeeli kara umowna nie pokryje wyydzonej szkody.
87

Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymag&prmy pisemnej, pod rygorem niesasci.

§8

1. Strony lkeda dazy¢ do ugodowego rozstrzygmia sporow, jakie magwynikna¢ w
trakcie realizacji niniejszej umowy.

2. W przypadku nie osgni¢cia porozumienia, Strony poddadspor rozstrzygrciu
sadowi powszechnemu wdaiwemu miejscowo dla Zamawiggego.

§9

1. W sprawach nie uregulowanych ninigjsamowa beda mialy zastosowanie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

2. Integralm czescia umowy g wszystkie wymienione w niej Zgdzniki nr 1-4.

§10

Umowe sporadzono w czterech jednobrzgoiych egzemplarzach, po dwa egzemplarze dla
kazdej ze Stron.

ZAMAWIAJ ACY WYKONAWCA



